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§1 Dnr 2022-00056 70

Information - presentation av Carina Nilsson,
demenssjukskoterska

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationen.

Sammanfattning av drendet

Carina Nilsson, demenssjukskdéterska informerar om sitt uppdrag.
Hon har besdkt enheterna och en uppdragsbeskrivning ska upprattas,
samt rutin fér bokning och besok. Uppdraget vander sig till sarskilt
boende och ordinart boende.

Foérvaltningschefen informerar att Carina Nilsson dterkommande kommer
att besdéka namnden.
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§ 2 Dnr 2022-00059 70

Information - Eva-Britt Ohman, omrddeschef hilso-
och sjukvardsenhet om Projekt Nara vard

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationen.

Sammanfattning av drendet

Stina Lund, fysioterapeut, Josefine Mannberg, underskoéterska och
Eva-Britt Ohman, omrddeschef halso- och sjukvardsenhet ger en
presentation av hemtagningsteamet Né&ra vards arbete.

Mal:

e Trygg hemgdng

e Korrekta bedémningar infér tex bistandsbeslut

¢ Kunna bo kvar hemma

e Minska behovet av sarskilt boende, korttids och sjukvard
Metod:

e Arbetsterapeut, fysioterapeut och tvd underskéterskor
Patienter i ordinart boende i hela kommunen
Hembesdk for bedémningar, forskrivningar, samordning
Daglig rehabilitering

Pilotanvédndande av tréningsprogram via app

Utveckling fortsatter ske inom ramen foér Nara vard. Kontinuiteten &r
viktig. En liten grupp som aterkommer dagligen skapar en trygghet.

Beslutsunderlag
Presentation Hemtagningsteamet, Nara vard
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§3 Dnr 2022-00057 70

Information - Carina Karlsson, verksamhetsutvecklare
om Projekt motverka ensambhet for dldre

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationen.

Sammanfattning av drendet
Carina Karlsson, verksamhetsledare presenterar hur projektet gar vidare
och vilka atgarder for att motverka ofrivillig ensamhet som genomférs.

Atgarder for att motverka ofrivillig ensamhet:

Olika orsaker kraver olika atgarder

Riktade malgrupper

Atgarder med utbildningsinslag; ex. datakunskap, mobilkunskap
Fysiska/psykosociala aktiviteter

Deltagarna ar med i planering

Beslutsunderlag
Presentation motverka ofrivillig ensamhet bland &dldre, Etapp 3
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84 Dnr 2022-00058 70

Information - Sanna Wallma, projektledare
Digitalisering

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationen.

Sammanfattning av drendet
Informationen flyttas fram till ndsta socialnamnd den 24 mars p g a
sjukdom.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Upprop

Socialnamndens beslut
Ann-Kristin Andersson, namndsekreterare genomfér upprop.
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Val av justerare

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att utse Anna-Paulina Raiséanen, (KXP) att jamte
ordférande justera protokollet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Faststdllande av darendelista

Socialnadmndens beslut
Socialnamnden beslutar faststalla arendelistan fér dagens sammantrade.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§8 Dnr 2022-00004

Meddelanden och delgivningar

Socialnadmndens beslut
Socialnamnden tar del av redovisade meddelanden och delgivningar.

Sammanfattning av drendet
1. Protokollsutdrag kommunfullméktige 22-02-08 - N&ra vard och
omsorg - malbild

2. Rapportering prognoser 2022

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§9 Dnr 2022-00005

Redovisning av delegationsbeslut

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar de av redovisningen av delegationsbeslut fér perioden
2021-12-01—2022-01-31.

Sammanfattning av drendet
Delegationsbeslut Barn och unga
Delegationsbeslut Ekonomiskt bistand
Delegationsbeslut Faderskap familjeratt
Delegationsbeslut Funktionshinder SoL
Delegationsbeslut Flykting
Delegationsbeslut LSS BASFB
Delegationsbeslut Vuxen
Delegationsbeslut Aldreomsorg
Delegationsbeslut Attestordning

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 10 Dnr 2021-00335 70

Rapport utredningsuppdrag vard och omsorg vid
Ronngarden

Socialnamndens beslut
Socialndmnden tar del av rapporten.

Sammanfattning av drendet
Ulla Olsson, utredare redovisar utvecklingsplan fér Rénngarden.

Beslutsunderlag
Utvecklingsplan Rénngarden

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL fi5d(a80)

Sammantradesdatum
2022-02-23
KALIX KOMMUN
Socialnamnden
§11 Dnr 2022-00025 70

Funktionsprogram sarskilt boende for dldre

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att:

- anta Funktionsprogrammet Sarskilt boende fér dldre som ett
underlag infor slutligt faststallande efter genomférd remissrunda.

- ge forvaltningschefen i uppdrag att remittera Funktionsprogrammet
till Kommunala Pensionérsradet (KPR) och Kommunala
tillgénglighetsrédet (KTR) samt 6vriga intresseorganisationer.

- revidera funktionsprogrammet hosten 2022 efter inkommen
remissrunda.

- beakta hallbarhetsperspektivet vid revidering.

- folja upp Funktionsprogrammet december 2022.

Reservation:
Samtliga ledaméter fran (M), (C) och (KXP) reserverar sig mot beslutet.

Sammanfattning av drendet

Socialforvaltningen har tagit fram ett funktionsprogram som beskrivit de
funktioner och behov som férvaltningen ser behdver finnas med vid om-
eller nybyggnation av Sarskilt boende fér aldre. Funktionsprogrammet ar
utifrdn socialférvaltningens vy och med den samlade kunskapen som
finns for att kunna utféra uppdraget, stdd, hjalp och insatser optimalt
och med dandamalsenligt funktion och kvalitet. Programmet ska ses som
guide vid om- eller nybyggnationer.

Funktionsprogrammet vander sig till de som ska rita, projektera, bygga
om eller bygga nytt dldreboende i Kalix kommun.
Funktionsprogrammet &r framtagen av socialchefen, omradeschef och
utsedda enhetschefer har varit delaktiga. MBL har genomfoérts. Dar
framkom bland annat féljande:

Kommunal

Behdver vara i ett plan for att vara funktionellt, praktiskt och nara till
forrad.

Férordar 12 lagenheter per avdelning (10-12), 10 &ar for lite, 12 ar
battre ur ett schematekniskt perspektiv. Schemat gar att goéra battre da.
En boendeyta utanfér avdelningen vid akuta sjukdomsutbrott.
Bemanningen blir d& fyra personer.

Hotellddrrar, koppling till sitt larmarmband sa man bara kan 95 inisin
egen bostad.

Vill gdrna koppla av och ta det lugnt pa lunchrasten. Béttre ljudniva.
Garna fler mindre rum fér att kunna sétta sig i en fatélj och vila.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vision

Det ska finnas mdjligheter att sténga av del av lokalen for att anpassa
nar ett visst behov uppstar, ex. vis vid utatagerande brukare. Enkel
omstéllning méjlighet i lokalerna. Lyfter angdende 18sen att det finns ett
alternativ att vrida pa en ratt, en del brukare har svart med hotell3s.

Vardférbundet

Det ar viktigt med ett rum for sjukskoterskeexpeditionen med tvattstall
for att kunna tvatta handerna.

Delar Kommunals uppfattning. Féredrar hellre flera mindre samlingssalar
for lunch, rast och vila.

Dessa synpunkter finns med i funktionsprogrammet och ska tas med i
vidare processer.

Jamstaélldhetsanalys

Aldre méanniskor &r ingen homogen grupp. Det innebér att det i Sarskilda
boendena borde finnas olika alternativ i dess utformning och anpassning
som utgar fran de olika behov och férutsattningar. Det vi vet &r att
dldrandet ser olika ut fér kvinnor och man, for svenskar och
utrikesfédda, for rika och fattiga, for dem med 18g och hég
utbildningsniva, foér aldre pa landsbygden, i samhéllen och i stdder samt
for personer med funktionsvariationer. En jamlik aldreomsorg behéver
bidra till att framja jamlikhet i levnadsvillkor, vara tillganglig for alla
oavsett bakgrund och méjligaste man bidra till att aldre kvinnor och man
ska kunna leva sitt liv som de vill med en trygg och séker vard och
omsorg hela livet

En annan viktig del att komma ihdg nér det géller dldreomsorgens
utformning &r att det ocksad en fraga om kvinnors villkor. Merparten av
dem som arbetar inom aldreomsorgen ar kvinnor och de flesta av
brukarna av dldreomsorg &r ocksa kvinnor.

En forutsattning for att sékra personalférsérjningen ar att
aldreomsorgens yrken upplevs som attraktiva. Det handlar inte bara om
att rekrytera ny personal utan en minst lika viktig del &r att beh3lla
skickliga medarbetare. Det kraver en god arbetsmilj, tillgang till
kompetensutveckling och att arbetsgivare kan erbjuda heltidsarbete. Av
antalet anstallda inom vard och omsorg i Sverige &r det firre &n 10
procent man, men upp till var fjdrde ung man kan tanka sig ett jobb
inom valfardssektorn.

Ajournering
KIl. 10:59-11:05, kl. 11:06-11:09.

Yrkande:
Linus Haggstréom (M) yrkar att stryka punkt 1 i beslutstexten.
Andra ordet revidera till anta i punkt 3 i beslutstexten.
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Yrkande:

Katarina Burman (V) ordférande féreslar att anta funktionsprogrammet
som ett underlag infér slutligt faststallande efter genomférd
remissrunda.

Propositionsordning:

Ordférande stéller proposition pa Linus Haggstréom (M) och Katarina
Burmans (V) yrkanden och finner att socialnamnden beslutar att anta
funktionsprogrammet som ett underlag infor slutligt faststallande efter
genomférd remissrunda.

Beslutsunderlag

Funktionsprogram Sarskilt boende for dldre Socialférvaltningen Kalix
kommun

Tjansteskrivelse, 2022-02-16

Utredning sarskilt boende 2022

Protokollsutdrag skickas till
Samhallsbyggnadsnamnden
Kommunala pensionarsradet
Kommunala tillgénglighetsradet
Ovriga intresseorganisationer
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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17(80)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum
2022-02-23

KALIX KOMMUN

Socialnamnden

§12 Dnr 2022-00027 70

Information om inriktningsbeslut sarskilt boende

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationen.

Sammanfattning av drendet

Marten Ohman, férvaltningschef och Camilla Sandin, fastighetschef vid
Samhallsbyggnadsférvaltningen informerar om uppdraget fran
kommunfullmé&ktige 2021-11-29 § 261 att i samrad med socialnamnden
ta fram 2-3 reella férslag samt foéresla lamplig placering for ett nytt
sarskilt boende.

Forslaget ska presenteras till Kommunfullmaktige for beslut den 11 april
2022.

Fyra olika alternativ presenteras for socialnamnden.

Beslutsunderlag

Inriktningsbeslut - vidare utredning och planering,
Samhallsbyggnadsnamnden 15 februari 2022
Tengbom presentation
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§13 Dnr 2022-00023 70

Motion - Framtida enkéter fran Framtid i Kalix

Socialnamndens beslut
Socialndmnden foreslar kommunfullméktige:
- Att avsld motionen géllande framtida enkat(er) fran
socialférvaltningen (Socialndamnden).

Reservation
Samtliga ledaméter frdn (M), (C) och (KXP) reserverar sig mot beslutet.

Sammanfattning av drendet

Framtid i Kalix har lamnat en motion 2021-10-17 géallande enkater inom
socialndmndens omrade.

"Motion gallande framtida enkét(er) fran socialférvaltningen
(Socialnémnden).

Det ar ett mycket bra initiativ som socialférvaltningen visar pa nar man
till samtliga 65+are i kommunen i somras skickade ut enké&t med fragor
om ensamhet (enkaten ligger som bilaga till denna motion).

Tyvérr - maste vi representanter fér Framtid i Kalix sdga - var fragorna
rent tautologiska! I princip var det en och samma fraga som stélldes i
olika skepnader! Det ar vid alla typer av enkater viktigt att
fragestallningarna upplevs som bade relevanta och intressanta - inte kan
uppfattas som ett test pa om enkétens mottagare drabbats av
demenssjukdom!

Enkaten borde darfér ha innehallit fragestéliningar om ex-vis;

e foreningstillhérighet

o fysiska aktiviteter

e ekonomi

e kosthallning

e politiskt engagemang (naturligtvis rent allman fragestélining!))

e natverk

e etc, etc

Se'n var det i del 3 av enkaten en frdga om att “kénna fysisk narhet till
nagon annan”. Om man nu tinker pa fragans reella/intensiva

tolkning och innebdrd - hur hade enkatutformarna tankt sig 16sa denna
fragestallning? Med andra ord - denna fraga borde inte ha stallts!
Framtid i Kalix representanter tror heller inte att detta enbart &r en fraga
for socialférvaltningen/-nédmnden utan har behover flera krafter hjalpas
at, bland annat kommunens manga driftiga féreningar, pensionérsrad
och pensionarsorganisationer.

Fragan om de aldres ekonomi &r av yttersta vikt - &r det sdmre ekonomi
som gor att man eventuellt isolerar sig och inte deltar i olika aktiviteter?
Aven boendet kan tyvéarr pdverkas negativt av den enskildes
pensionsniva.

e Andemeningen med denna motion &r att det ndsta gdng som det
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ar aktuellt att gdra en enkét sa ar det viktigt att den utformas pa
satt sa att den ger en helhetsbild av den verkliga situationen fér
enskilda pensionarer.”

Socialnamndens beredning

Enkaten ar en del av projektet “Motverka ensamhet bland dldre”. Syftet
med enkaten ar en metod att f& kunskap och insikter om upplevelser och
behov kopplat till ofrivillig ensamhet for att fa en nuldgesbild. Detta for
att ge vagledning i utformandet av insatser med syfte att férebygga
ofrivillig ensamhet.

Enkatens uppbyggnad:

Del 1:
Uppgifter om 3lder, kén och ifall man vardar/stddjer ndgon narstdende.

Del 2:

Bestar av UCLA-skalan, en skala som &r mest valanvand vid studier av
subjektiv ensamhet och som ocksd &r validerad av forskare pa amnet &r
UCLA Loneliness Scale. Skalan bestar av frdgor som syftar till att fanga
upp flera olika dimensioner gdllande upplevelsen av ensamhet. Ena
halvan beskriver kanslor av ensamhet och andra halvan tillfredsstallelse
kopplat till personens relationer. Skalans fragor baseras pa uttalanden
som anvands av manniskor for att beskriva sin ensamhet. Resultatet ger
ett matt pa graden av upplevd ensamhet.

Del 3:

Bestar av fragor for att hitta ingdngar och fanga upp faktorer som kan
paverka ofrivillig ensamhet, och samtidigt anvdndas som végledning till
vad som kan vara viktigt for att férebygga ofrivillig ensamhet och social
isolering.

Enkaten ar gjord av tjanstepersoner med god kompetens inom omradet.

Socialndmnden ser med tillférsikt att framtida enkéter utformas pa ett
[dmpligt satt for enkatens syfte och socialnémndens intention.

Jamstadlldhetsanalys

Vid enkater anser socialndmnden att det ar av vikt med till exempel
kdnsuppdelad statistik eller att informanternas svar syftar till att
synliggéra kvinnor och mans forutsattningar, livsvillkor och behov. All
statistik som relaterar till individer maste dels vara insamlad, analyserad
och presenterad efter kén, dels spegla jamstélldhetsfragor och problem i
samhallet. Det ar inte tillrackligt att samla in och dela upp statistiken
efter kon utan den maste dven leda vidare till analyser, mal och atgarder
for att vara meningsfull.
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Kon ska vara en dvergripande och genomgaende indelningsgrund i
statistiken och enkater. Det innebar att alla uppgifter presenteras for
kvinnor respektive man och det galler i alla kombinationer av variabler.

Det &r viktigt att bade uppmarksamma likheter och skillnader mellan
kdnen.

Yrkande:
Linus Haggstrom (M) féreslar socialndmnden att bifalla motionen.

Katarina Burman (V) féreslar socialndmnden besluta att avsld motionen.

Propositionsordning

Ordférande stéller proposition pa Linus Haggstrom (M) och Katarina
Burmans (V) yrkanden och finner att socialndmnden beslutar att avsla
motionen.

Beslutsunderlag

Yttrande, 2022-02-15

Protokollsutdrag kommunfullmaktige 2021-10-18 § 215
Motion, 2021-10-17

Enkat fran socialférvaltningen

Protokollsutdrag skickas till
Kommunfullmaktige
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§ 14 Dnr 2022-00024 70

Arlig uppféljning - Privata utforare

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att godkanna uppféljningen av verksamheten
som utfdrs av privat utférare och skicka den vidare till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av drendet

Kommunstyrelsen ska arligen, fran och med 2021, redovisa for
fullmaktige hur arbetet med privata utférare har bedrivits och resultatet
av detta. Uppféljningen ska innefatta uppgifter om hur privata utféraren
levererar tjanster, uppgifter och information i férhallande till vad som ar
Overenskommet i avtalet samt hur lagar, kommunens styrdokument och
uppsatta mal efterlevs.

I namndens arliga plan fér uppféljning som beslutades om 2021-10-28
med diarienummer 2021-00046 70 § 224 har de krav for uppféljning och
insyn som stélls i program fér uppféljning och insyn av verksamheter
som utférs av privata utférare inarbetats. Planen innehaller en
"miniuppféljning” samt en djupare uppféljning som ska féljas upp och
redovisas i samband med arsredovisningen. Den verksamhet som idag
levereras i Servicecentrum i Ovre Bygden féljs |dpande upp av
forvaltningen och verksamheten foljer de krav som ar uppstallda i avtalet
och namndens &rliga plan for uppféljning och insyn.

Beskrivning av drendet

Enligt kommunallagen ska kommunfullmaktige fér varje mandatperiod
anta ett program med mal och riktlinjer fér kommunala angeldgenheter
som utférs av privata utférare. Det kan handla om sdval hela
verksamheter (exempelvis drift av hemtjanstomrade/sarskilt boende),
som delar av en verksamhet med stor betydelse fér brukaren, till
exempel maltidsverksamhet, serviceinsatser i hemtjénst och stddning i
skolan. Det framtagna programmet géller da skétseln av en kommunal
angelagenhet dverlamnats till en privat utférare samtidigt som
kommunen ar att se som huvudman for verksamheten. En privat
utforare kan vara allt ifrdn aktiebolag, handelsbolag, ekonomisk eller
ideell férening, stiftelse till en enskild firma. Aven idéburen organisation
och kooperativ forening kan vara privat utférare men inte ett hel- eller
delagt kommunalt bolag.

Detta innebar att ndmnderna (dven kommunstyrelsen som ansvarig for
egen verksamhet) ska infoér varje verksamhetsar besluta om en plan for
uppféljning och kontroll av kommunala och privata utférare. Inom
socialndmndens omrade har vi en privat utférare av hemtjanst,
Servicecentrum i Overbygden. I planen som enligt det program som
finns for privata utférare ska det varje ar ingd en “minimiuppféljning” per
utférare (ex kort skriftlig rapport), samt ndgra “djupare” uppféljningar
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vilket redan idag sker. For att ytterligare utveckla och sakerstélla
samtliga krav pa uppféljning har en systematiskt genomférd och val
dokumenterad risk- och vasentlighetsanalys genomforts under 2021.

Jamstadlldhetsanalys

Uppféljningen foranleder ingen separat jamstalldhetsanalys. 1
kommunens mal och riktlinjer ingar att i processen stddja
jamstalldhetsarbetet och integrera jamstalldhet i de politiska besluten
malet att sdkerstalla att kvinnor, mén, pojkar och flickor garanteras
likvardig service och en rattvis férdelning av resurser. De beslut som
foranleder behov av hemtjanst ar det just behovet som ar avgérande
oavsett kon.

Det kan vara vart att pdpeka att det vid upphandlingstillfallet i offentliga
upphandlingar gar att anvanda sig av begreppet sociala hdnsyn (4
kapitlet, 28) dar det ur ett jamstadlldhetsperspektiv skulle kunna vara
mojligt att stélla kvalitativa krav for att framja likabehandling av kvinnor,
maén, flickor och pojkar utifr@n andra diskrimineringsgrunder som en
ytterligare aspekt att starka jamstalldhetsarbetet. Exempelvis genom att
sakerstilla att anbudsgivarna arbetar utifr@n en dokumenterad
jamstalldhetspolicy vilket ocksa kan sdkerstélla att arbetsgivaren har
kunskap och erfarenhet att arbeta med jamstalldhet vilket &r ett av
kommunens mal.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-02-16
Uppfdljning privata utférare
Upphandling for jamstalldhet

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen
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§ 15 Dnr 2022-00026 70

Statsbidrag Aldreomsorg - teknik, kvalitet och
effektivitet med dldre i fokus

Socialnamndens beslut

Socialndmnden beslutar anta ansdkan rekvisition av statsbidrag 2022
géallande Overenskommelsen om aldreomsorg - teknik, kvalitet och
effektivitet med den aldre i fokus for att stédja verksamheterna att
battre ta tillvara teknikens moéjligheter och samtidigt hantera dess risker
och utmaningar. For Kalix kommun innebar statsbidraget 366 882 kr.

Sammanfattning av drendet

Svensk dldreomsorg haller hég kvalitet och star sig mycket vél i
jamférelse med andra lander. Men den demografiska utvecklingen
innebar att kommunerna de kommande aren kommer att uppleva dkad
efterfrdgan pa bade halso- och sjukvard och dldreomsorg. Antalet aldre
och unga 6kar snabbare an befolkningen i arbetsfor alder vilket kan
komma innebéra utmaningar att bade bemanna och finansiera
aldreomsorgen. For att battre mdta de utmaningar som aldreomsorgen
star infér behdver aldreomsorgen utvecklas genom att ta tillvara
potentialen i att anvanda tekniska I6sningar sa som valfardsteknik och
utrustning for digitala arbetssatt.

Sammanfattning

Den 6 februari 2020 ingick staten och Sveriges Kommuner och Regioner
6verenskommelsen om aldreomsorg - teknik, kvalitet och effektivitet
med den &ldre i fokus. Overenskommelsen &r en satsning pa
digitalisering och valférdsteknik i kommunerna i enlighet med
regeringens budgetproposition 2020. Satsningen kommer att fortgd
under 2020-2022 under férutsattning att riksdagen beslutar regeringens
budgetproposition fér aren 2021 och 2022. Overenskommelsens
inriktning och delomraden beslutas arligen.

Overenskommelsen om &ldreomsorg - teknik, kvalitet och effektivitet
med den &ldre i fokus kommer att bidra till visionsmalets uppfyllande
genom att stédja kommunerna att battre ta tillvara teknikens
modjligheter och samtidigt hantera dess risker och utmaningar. Det sker
genom att dels starka omsorgstagarnas sjalvstandighet och delaktighet
genom 6kad anvandning av valfardsteknik, dels ge omsorgsgivare i hela
landet battre férutsattningar att ge trygg, saker och mer individanpassad
omsorg. Overenskommelsen kan &ven bidra till battre arbetsmiljo for
personalen.

Den demografiska utvecklingen medfor ékade kostnader for valfarden
och kommunernas utrymme fér nédvandigt utvecklingsarbete minskar.
For att stédja kommunernas digitala verksamhetsutveckling férdelas
stimulansmedel till kommunerna efter en férdelningsnyckel baserat pa
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antal personer i kommunen som &r 80 ar eller dldre. Medlen kan
anvandas till att avsatta personella resurser. Medlen kan aven anvandas
for investeringar i teknik eller andra investeringar som okar
forutsattningarna for att anvanda valfardsteknik och andra tekniska
[6sningar.

Beskrivning av drendet

Det finns ett stort intresse inom socialforvaltningen i Kalix kommun att
Oka anvandningen av valfardsteknik och att ta del av digitaliseringens
médjligheter men ocksa stora utmaningar. Det finns utmaningar fér att fa
till ett breddinférande d&ven om ett pilotprojekt har varit framgd@ngsrikt.
Aven om det finns ett stort intresse att infora ny teknik sa finns
svarigheter med bland annat fordndringsledning, processer,
informationssakerhetsarbetet med mer For att méjliggéra detta kravs
resurser och det finns behov av kompetenshéjande insatser,
kunskapsstéd och systematiskt erfarenhetsutbyte. Fér att uppnd goda
resultat p& omradet kréavs personellt stod till verksamheterna i det
framtida forandringsarbetet med digitalisering.

For Kalix kommun innebar statsbidraget 366 882 kr enligt
fordelningsnyckeln.

En ekonomisk redovisning som visar hur medlen anvéants ska [amnas till
Kammarkollegiet senast den 31 mars 2023. Medel som inte har
utnyttjats ska aterbetalas senast den 31 mars 2023.

Jamstadlldhetsanalys

Ansdkan bedéms inte ha ndgon effekt pd jamstalldheten i sig de det
galler och paverkar bade kvinnor och mén lika. Viktiga utgdngspunkter
ar ett tillitsbaserat forhaliningssétt och ett tydligt jamlikhets- och
jamstalldhetsperspektiv.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-02-16

Protokollsutdrag skickas till
Socialférvaltningens ledningsgrupp
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§ 16 Dnr 2021-00174 70

Statsbidrag - Psykisk hdlsa

Socialnamndens beslut

Socialnamnden beslutar anséka om statsbidrag inom ramen for
dverenskommelsen inom omradet psykisk hilsa &r 2022. Medel om
449 036 kronor enligt fordelningsnyckeln fér 2022 att anvandas for
fortsatt utvecklingsarbete samt kunskapsbaserad och saker halso- och
sjukvard och socialtjanst.

Sammanfattning av drendet

Regeringen har gett socialstyrelsen i uppdrag att férdela medel till
kommuner, regioner samt lansgemensamt foér att starka bland annat
socialtjanstens insatser. Statsbidraget skall anvandas till féljande
omraden enligt ramen for dverenskommelsen psykisk halsa 2021:

1. Medel for fortsatt utvecklingsarbete samt kunskapsbaserad och
saker hélso- och sjukvard och socialtjanst (kommuner)

2. Medel for fortsatt utvecklingsarbete, kunskapsbaserad och saker
hélso- och sjukvard, insatser for barn och unga samt traumavard
(regioner)

3. Medel for insatser for att skapa goda forutsattningar for
samverkan (ldnsgemensamt)

4. Medel for insatser for starkt brukarmedverkan (lansgemensamt)

5. Medel for SU|C|dprevent|on (ldansgemensamt)

6. Medel for satsningar p&@ ungdomsmottagningar (Iansgemensamt)

For Kalix kommun innebdr det 449 036 kr enligt fordelningsnyckeln.

Varje kommun ska senast mars 2023 aterrapportera hur 2022 3rs
stimulansmedel har anvants.

Beskrivning av drendet

Overenskommelsen psykisk hélsa, SKR och staten har tréaffat en

dverenskommelse om insatser inom omradet psykisk halsa och

suicidprevention fér 2021-2022. Overenskommelsen bygger pa tidigare

dverenskommelser och &r en fortsattning av det l1angsiktiga arbete som

stimulerats av staten och dar SKR bidragit med utvecklingsstéd till

kommuner och regioner.

Regeringen och SKR har enats om att 6verenskommelsen fér 2021-2022

kommer att utgd fran de tre dvergripande syften som fastlades i 2020

ars dverenskommelse. Insatserna féljs upp, utvérderas, vidareutvecklas

och anpassas arligen, vid behov, i syfte att sdkerstilla att

dverenskommelserna halls relevanta och &ndamalsenliga och att arbetet

bedrivs pd ett strategiskt sétt.

Overenskommelsen syftar darmed till att:

o stddja ett fortsatt utvecklingsarbete utifran de lokala och

regionala handlingsplaner som tagits fram i enlighet med 2016-
2018 ars dverenskommelser
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e bidra till battre férutsattningar fér regioner och kommuner att
arbeta utifr@n bésta tillgangliga kunskap

 initiera eller utveckla sérskilda vardformer och effektiva
malgruppsanpassade insatser for att forebygga psykisk ohélsa,
och 6ka tillgangligheten och kvaliteten i varden fér de som redan
har drabbats.

Jamstadlldhetsanalys
Tillgéngligheten till socialnéamndens insatser inom psykisk halsa uppvisar
inga skillnader gallande kdnsférdelningen.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse- 2022-02-09
Férdelning av stimulansmedel 2022

Protokollsutdrag skickas till
Socialférvaltningens ledningsgrupp
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§17 Dnr 2022-00028 70

Namndsdialoger 2022

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att genomfora féljande namndsdialoger under
2022.

Socialnamnden beslutar att vid nasta namnd diskutera former for
anhorigtraffarna, den del som berdér politikens dialog med anhoériga.
Att efter valet far den nya majoriteten besluta om hur dialogen fortsatt
ska ske.

Sammanfattning av drendet

Kommunfullmaktige beslutade 2015-03-31 § 84 enligt féljande:
Namndsdialogen ska ske minst en gang per ar i varje ndmnd och
styrelse. Ndmnden och styrelsen far sjédlv besluta om formerna for
dialogen och den ska dokumenteras och aterrapporteras inom respektive
namnd samt till kommunfullmaktige. Dialogerna

dterrapporteras till kommunfullméaktige i februari.

I beslutet fran fullméktige fértydligas begreppet namndsdialog.
Namndens politiker, samt tjansteméan ska diskutera fragor som beror
ndmndens ansvarsomrade med de kommuninvanare som &r berérda av
namndens verksamheter

KRP/KTR har genomforts digitalt och med hégtalartelefon 2020 grundat
pd r&dande pandemi. Ndmnden ser att ndmnden behéver utveckla
medborgardialogen med inriktning pa nya metoder via nya medier,
digitala medier och digitala social natverk.

Namndsdialogen 2022

Under 2021 begransades mojligheterna att halla ndmndsdialoger av de
restriktioner som inférts p@ grund av den globala pandemin som harjar.
Méjligheterna att genomféra namndsdialoger p& normalt vis ser ut att
vara begransade dven under 2022 och ar till stor del beroende av hur
pandemin utvecklas. Andra alternativ i form av digitala mdten kan
behdva ses dver och utvecklas.

Socialnéamnden ska:

- Genomféra och delta i méten med Kommunala pensionarsradet
samt kommunala tillgénglighetsradet.

- Delta p3 6vergripande anhérigtraff fér aldreomsorgen och stéd
och omsorg i den man dessa gar att genomféra grundat pa
radande ldge pandemin.

- Aktivt delta i méten med pensionars organisationer.
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- Aktivt delta i méten med intresseféreningar/organisationer.
Landsbygdens frdgor ska beaktas.

- Medverka i ett Kalix for alla.
- Medborgardialog gallande nya Sarskilda boendeplatser

- Besdka kommunala arbetsplatser och féretag inom namndens
o
omrade.

Forslag under sammantradet

Katarina Burman (V) ordférande féreslar ndmnden besluta att till nasta
sammantrdade diskutera formen fér anhoérigtraffar, hur dialogen vid
anhorigtraffar ska utformas.

Att efter valet far den nya majoriteten besluta om hur dialogen fortsatt
ska ske.

Beslutsunderlag
Skrivelse, 2022-02-09

Protokollsutdrag skickas till
Socialnamndens ledamoéter och ersattare
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§ 18 Dnr 2020-00381 70

Uppfoljning - Revisionsrapport Socialtjanstens
insatser till barn och unga

Socialnamndens beslut
Socialndmnden har tagit del av aterrapporteringen och ldgger rapporten
till handlingarna.

Sammanfattning av drendet

PwC har pa uppdrag av kommunens fértroendevalda revisorer granskat
om socialndmnden sékerstaller en andamalsenlig styrning avseende
insatser till barn och unga samt en tillrécklig intern kontroll inom
omradet. Granskningen har avgransats till att galla barn och unga upp
till 20 &r inom individ- och familjeomsorgen, IFO. Efter genomférd
granskning &r var sammanfattande bedémning:

- Att socialndgmnden i allt vasentligt sdkerstéllt en &ndamalsenlig
styrning avseende insatser till barn och unga.

- Att socialnamnden i allt vasentligt sdkerstallt en tillrdcklig intern
kontroll inom omradet.

Den sammanfattande bedémningen baseras p& intervjuer och inlamnad
dokumentation. Bedémningarna, liksom granskningens iakttagelser,
terfinns i sin helhet i revisionsrapport.

Egenkontroller for att sakerstélla att de 6ppenvardsinsatser som erbjuds
motsvara behoven samt att uppféljning av 6ppenvardsinsatser sker &r
inforda. Arbete med att bredda utbudet inom éppenvarden ar pabdrjat
for att kunna moéta behoven som finns.

Beskrivning av drendet

En kartlaggning har genomforts av vilka dppenvardsinsatser som finns
och vilket behov vi ser av att utveckla utbudet och kompetens inom
oppenvarden. Utbildningsinsatser ar gjorda samt i planeringen for att
bredda éppenvardens insatser ytterligare. Arbetet med att bygga ut det
forebyggande arbetet med foréldraskapsstod &r pabérjat. Arbetet med
kvalitetsledningssystemet har pabdrjats och egenkontroller for att
sakerstalla att de 6ppenvardsinsatser som erbjuds motsvarar de behovs
som finns och att uppfoljning av 6ppenvardsinsatser sker &r upprattade.

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kalix kommun har PwC
genomfoért en granskning av socialtjéanstens insatser till barn och unga.
Syftet med granskningen ar att bedéma om socialnamnden sakerstaller
en andamalsenlig styrning avseende insatser till barn och unga samt en
tillracklig intern kontroll inom omradet.
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Granskningen har avgrénsats till att galla barn och unga upp till 20 ar
inom individ- och familjeomsorgen, IFO. I tid avgransas granskningen till
revisionssaret 2020.

Barn och ungdomar ar en prioriterad grupp i samhallet. |
Socialtjanstlagen (Sol) finns grundldaggande bestammelser om
samhallets skyldighet att tillse att barn och unga far véxa upp under
trygga forhallanden. Socialndmnden har som skyldighet att tillse att
barn, unga och deras familjer vid behov far tillgang till det stéd och det
skydd de behéver, och om den unges basta motiverar det, vard och
fostran utanfér det egna hemmet.

Socialndmnden ska utan dréjsmal inleda utredning enligt SoL 11 kap. 1 §
och efter utredning vid behov erbjuda frivilliga insatser enligt SoL 4 kap.
1 §. Under vissa férhallanden har socialndmnden, enligt Lag med
sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU), méjlighet att ge barn
och unga det stdd och skydd de behéver aven om samtycke till
insatserna saknas.

Syftet med granskningen ar att bedéma om socialnamnden sakerstaller
en andamalsenlig styrning avseende insatser till barn och unga samt en
tillracklig intern kontroll inom omradet. Granskningen visar att
Socialndmnden i allt vasentligt sakerstallt en tillrdcklig intern kontroll
inom omradet.

Bedomningen baseras pa foljande revisionsfragor:

Kontrollmal 1

Finns styrning avseende insatser (férebyggande, frivilliga samt tvang)
riktade till barn och unga? Bedémningen baseras pa att det genom
dokumentation framkommer att det finns styrning avseende insatser
riktade till barn och unga, vilket aven bekraftas genom intervjuer.
Kontrollmé&let anses som uppfylit.

Kontrollmal 2

Finns det en valfungerande organisation foér att ta emot och utreda
ansokningar och anmalningar avseende barn och unga? Bedémningen
baseras pa att det finns en tydlig och &ndamalsenlig organisation for att
ta emot och utreda ansdkningar och anmalningar. Detta bekraftas
genom dokumentation och intervjuer.

Kontrollm8let anses som uppfylit.

Kontrollmal 3

Har personal som arbetar med utredningar avseende barn och unga
erforderlig kompetens? Beddmningen baseras pa att det vid
anstallningsférfarande stélls krav pd socionomexamen for att arbeta med
utredningar avseende barn och unga, och att samtliga anstéllda som
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arbetar med dessa arenden idag enligt enhetschefen har den kompetens
som lagstiftningen kraver.
Kontrollm8let anses som uppfylit.

Kontrollmal 4

Finns ett andamalsenligt utbud av éppenvardsinsatser, inkl. insatser
efter avslutad placering, inom kommunen? Bedémningen baseras pa att
det i dagsléget inte &r tydliggjort om det utbud av éppenvardsinsatser
som erbjuds till barn och unga i kommunen motsvarar det behov som
faktiskt finns. Vad galler insatser efter avslutad placering far vi en bild av
att det finns en val utarbetad process for avslut av placering samt
insatser till den som varit placerad vid hemkomst.

Kontrollm&let anses som delvis uppfyllt.

Kontrollmal 5

Sker uppféljning avseende insatser (férebyggande, frivilliga samt tvang)
riktade till barn och unga? Bedémningen baseras pa att uppféljning till
stor del sker avseende insatser kopplat till placeringar, déremot kan vi
inte verifiera att uppféljning hittills har skett i tillracklig utstrackning
avseende dppenvardsinsatser och férebyggande insatser.

Kontrollm&let anses som delvis uppfylit.

Kontrollmal 6

Sker uppféljning avseende kostnadsutvecklingen fér saval placeringar
som &ppenvardsinsatser? Beddmningen baseras pa att vi kan verifiera
att uppféljning av kostnadsutvecklingen for placeringar sker kontinuerligt
av saval férvaltningsledning som socialndmnd. Vad géller uppféljning av
dppenvardsinsatser sker det inom ramen fér den ordinarie uppféljningen
av IFO:s kostnader och inte i samma omfattning som
placeringskostnader

Kontrollm8let anses som uppfylit.

Kontrollmal 7

Har atgarder vidtagits utifran uppféljning? Bedémningen baseras pa att
vi genom intervjuer och analys av protokoll och andra dokument kan
styrka att atgarder vidtagits utifr@n den uppféljning som gérs inom
omradet. Vi noterar dock att ndmnden och dess foérvaltning star infor
stora utmaningar kopplat till barn och unga och att det troligtvis behéver
beslutas och genomféras &n mer atgarder i syfte att moéte de utmaningar
som redan finns och som i framtiden kan komma att uppsta.
Kontrollmé&let anses som uppfylit.

Sammanfattande bedémningen fran revisionerna ar att socialndmnden i
allt vasentligt sdkerstaller en andamalsenlig styrning avseende insatser
till barn och unga. Socialnamnden i allt vasentligt sékerstallt en tillracklig
intern kontroll inom omradet.
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Jamstidlldhetsanalys

Eftersom jamstalldhet handlar om relationen mellan pojkar/man och
flickor/kvinnor ar det i jamstdlldhetsarbete relevant att anvanda dessa
begrepp. Det gar dock inte uteslutande att anvdnda parametern kén da
det kan legitimerar en uppdelning utifrdn kén, d&ven om det finns en
poang med att prata om “pojkar och flickor” istéllet for “barn”.
Svarigheten blir balansgdngen med att sakerstélla att det finns insatser
som tar hansyn till skillnader mellan kénen, men samtidigt inte
forstarker de skillnader som barn inte alltid uppfattar finns. Det kan
ocksa f& konsekvenser for barn med transidentitet som inte identifierar
sig de termerna. Det ar darfor viktigt att vara lyhord i utformningen av
de insatser som tas fram sa de uppfyller de behov barnen och
ungdomarna upplever.

Barnrattsperspektivet ar grundlaggande i och med att barnkonventionen
blev lag. I artikel 12 i barnkonventionen sl8s det fast att barn har ratt att
uttrycka sin mening i alla frAgor som rér barnet och att barnets 3sikter
ska beaktas i férhallande till barnets alder och mognad.

Underlag
PwC: granskning avseende Socialtjanstens insatser till barn och unga.
Barns réster om jamstalldhet, Barnombudsmannen 2016

https://www.barnombudsmannen.se/globalassets/dokument-for-
nedladdning/publikationer/barns roster om jamstalldhet 2016.pdf

Barnkonventionen - konventionstext
https://www.barnombudsmannen.se/barnombudsmannen/barnkonventio
nen/konventionstexten/

Oppenvérdsinsatser fér familjer dér barn utséatts fér v8ld och

forsummelse (sbu.se)

https://www.sbu.se/sv/publikationer/SBU-
utvarderar/oppenvardsinsatser-for-familjer-dar-barn-utsatts-for-vald-
och-forsummelse/

Beslutsunderlag
Revisionsrapport socialtjdnstens insatser till barn och unga
Tjansteskrivelse, 2022-02-09

Protokollsutdrag skicka till
Socialférvaltningens ledningsgrupp

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 19 Dnr 2022-00029 70

Redovisning av statsbidrag till verksamhet med
Personligt ombud, PO 2021

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar:

- Att godkdénna redovisningen av verksamheten med personligt
ombud
- Att skicka protokollsutdrag pa redovisningen till Lansstyrelsen

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning av drendet

Verksamheter med personligt ombud (PO) grundas p& kommunalt ansvar
och huvudmannaskap. Det innebar att kommunen/socialtjdnsten
ansvarar for att statsbidraget anvands foér verksamhet med personligt
ombud enligt de villkor som utarbetats av lénsstyrelserna. Varje ar ska
kommunen ansdka om nya medel féor PO samt meddela pa vilket satt
verksamheten fortsatt kommer att bedrivas enligt forordningen SFS
2013:522, dar savéal ansdknings- som redovisningsforfarandet beskrivs.
Om en redovisning inte lamnas eller om bidraget helt eller delvis inte har
anvénts for det &ndamal som det har ldmnats fér kan kommunen bli
dterbetalningsskyldig. Nar ansvarig namnd behandlat redovisningen for
verksamheten ska darfor ett protokollsutdrag sandas till Lansstyrelsen.
Kalix kommun har for aret 2021 tagit del av medel personligt ombud och
skriftligen redovisat hur dessa beviljade medel anvénts. Statsbidraget pd
606 795 kr har betalats ut fér 2021 vilket motsvara hélften av 1,5
heltidstjanster.

Beskrivning av drendet

Uppdraget for ett personligt ombud &r sammanfattningsvis att hjalpa
manniskor med psykiska funktionsnedsattningar, ett personligt ombud
hjalper till i kontakten med myndigheter, hjalper till med att se till att
rattigheter blir tillgodosedda och hjélper till att séka den vard, stéd och
service som alla har rétt till. Det ingar &ven i arbetsuppgifterna for
ombuden att redovisa systemfel for att undvika att personer med
psykiska funktionsnedsattningar inte hamnar mellan stolarna i
myndighetsvarlden. Personligt ombud verksamhet har bedrivits
gemensamt av fyra kommuner i Ostra Norrbotten sedan ar 2001- 2015.
Uppehall av verksamheten ar 2016 under ar 2017-2021 tillhandahallit
medel och tillika bedrivit verksamheten p& nytt i Kalix.
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Arbetsuppgifterna for ett personligt ombud ar att:

- tillsammans med klienten identifiera och formulera hens behov av
vard, stéd, service, rehabilitering och sysselsattning

- tillsammans med klienten se till att olika huvudmans insatser
planeras, samordnas och genomférs

- bistd klienten i kontakterna med olika myndigheter

- se till att klienten far vard, stéd och service, rehabilitering och
sysselsattning utifran

- egna 6nskemal, behov och lagliga rattigheter

- verka for att klienten far tillgang till rehabilitering, sysselsattning
och/eller arbete

M3lgruppen fér personligt ombud &r, enligt Socialstyrelsen, personer
med psykiska funktionsnedsé&ttningar 18 ar och &ldre som har:

- betydande och vésentliga sv8righeter med att utféra aktiviteter
pa viktiga livsomraden. Dessa begrénsningar har funnits eller kan
antas komma att bestd under en ldngre tid. Dessa svarigheter ska
vara en konsekvens av (allvarlig) psykisk stérning/sjukdom

- sammansatta och omfattande behov av vard, stod, service,
rehabilitering och sysselsdttning samt har behov av |&ngvarig
kontakt med socialtjanst, primarvard och/eller den specialiserade
psykiatrin (utan krav p§ diagnos) och andra myndigheter.

Eftersom kommunen/socialtjansten ar huvudman fér verksamheterna ar
det ocksd kommunen/socialtjdnsten som bjuder in och sitter samman
ledningsgruppen.

I ledningsgruppen ingdr ofta, utéver kommunens/socialtjdnstens
representanter, representanter fran landstingets psykiatri och
primarvard, Arbetsférmedling och Férsakringskassan. Patient-, brukar-
och anhérigorganisationer har ocksa en viktig roll i ledningsgrupperna,
de kan fungera som garant for att ombuden kan arbeta pa uppdrag av
klienterna och de kan driva pd i arbetet med att dtgédrda systembristerna
samt se till att verksamheten utvecklas pa det satt som &r tankt.
Verksamheter som solidarisk backas upp av flera berérda huvudman far
goda resultat och Socialstyrelsen framhaller vikten av en god samverkan
med andra aktorer i samhallet,

Jamstélldhetsanalys

Tillgéngligheten till Personligt ombud &r lika oberoende kén.
Arsredovisningen av verksamheten personligt ombud pavisar &r 2018,
kdnsférdelning for klienter 17 man 10 kvinnor, 2019 &r kénsfdrdelning
for klienter 18 man 16 kvinnor. Arsredovisningen av verksamheten
Personligt ombud under &r 2020 var kénsférdelning for klienter 36 man
och 18 kvinnor. Nu ar 2021 var arsredovisning 29 mén och 25 kvinnor.
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-02-16
Redovisningsblankett 2021 Personligt ombud

Protokollsutdrag skickas till
Lansstyrelsen i Norrbottens lan
Socialférvaltningens ledningsgrupp
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§ 20 Dnr 2022-00030 70

Ansokan om statsbidrag till verksamhet med
Personligt ombud, PO 2022

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar:

- Attt ans6ka om medel som stéd till verksamhet med personligt
ombud (PO) fér &r 2022 hos Lénsstyrelsen i Norrbotten avseende
en och en halv (1,50) arsarbetare

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning av drendet

Verksamheter med personligt ombud (PO) grundas p& kommunalt ansvar
och huvudmannaskap. Det innebar att kommunen/socialtjansten
ansvarar for att statsbidraget anvands foér verksamhet med personligt
ombud enligt de villkor som utarbetats av ldnsstyrelserna. Varje ar ska
kommunen ansdka om nya medel féor PO samt meddela pa vilket satt
verksamheten fortsatt kommer att bedrivas enligt férordningen SFS
2013:522, dar savéal ansdknings- som redovisningsforfarandet beskrivs.
Om en redovisning inte lamnas eller om bidraget helt eller delvis inte har
anvénts for det &ndamal som det har ldmnats fér kan kommunen bli
dterbetalningsskyldig. Nar ansvarig namnd behandlat redovisningen for
verksamheten ska darfor ett protokollsutdrag sandas till Lansstyrelsen.
Kalix kommun har for aret 2020 tagit del av medel personligt ombud och
skriftligen redovisat hur dessa beviljade medel anvants. Statsbidraget for
Kalix kommun &r 2021 var 606 795 kr, vilket motsvara halften av 1,5
heltidstjanster. Beloppet kan komma att justeras utifrdn hur manga
ansodkningar som kommit in.

Beskrivning av drendet

Uppdraget for ett personligt ombud ar sammanfattningsvis att hjalpa
manniskor med psykiska funktionsnedsattningar. Ett personligt ombud
hjalper bland annat till i kontakten med myndigheter, hjalper till med att
se till att rattigheter blir tillgodosedda och hjélper till att soka den vard,
stod och service som alla har ratt till. Det ingdr &ven i arbetsuppgifterna
for ombuden att redovisa systemfel for att undvika att personer med
psykiska funktionsnedsattningar hamnar mellan stolarna i
myndighetsvarlden. Personligt ombud verksamhet har bedrivits
gemensamt av fyra kommuner i Ostra Norrbotten mellan &r 2001- 2015.
Det var ett uppehall av verksamheten 2016, men fran 2017-2021 har
medel tillhandahallits och verksamhet bedrivits i Kalix.

Sida
37(80)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL gisd(aSO)

Sammantradesdatum
2022-02-23

KALIX KOMMUN

Socialnamnden

Arbetsuppgifterna for ett personligt ombud ar att:

- tillsammans med klienten identifiera och formulera hens behov av
vard, stéd, service, rehabilitering och sysselsattning

- tillsammans med klienten se till att olika huvudmans insatser
planeras, samordnas och genomfors

- bistd klienten i kontakterna med olika myndigheter

- se till att klienten far vard, stéd och service, rehabilitering och
sysselsattning utifran

- egna 6nskemal, behov och lagliga rattigheter

- verka for att klienten far tillgang till rehabilitering, syssels&ttning
och/eller arbete

M3lgruppen fér personligt ombud &r, enligt Socialstyrelsen, personer
med psykiska funktionsnedsattningar 18 ar och &ldre som har:

- betydande och vésentliga sv8righeter med att utféra aktiviteter
pa viktiga livsomraden. Dessa begrénsningar har funnits eller kan
antas komma att bestd under en langre tid. Dessa svarigheter ska
vara en konsekvens av (allvarlig) psykisk stérning/sjukdom

- sammansatta och omfattande behov av vard, stéd, service,
rehabilitering och sysselsédttning samt har behov av I&ngvarig
kontakt med socialtjinst, priméarvard och/eller den specialiserade
psykiatrin (utan krav p8 diagnos) och andra myndigheter.

Eftersom kommunen/socialtjdnsten dar huvudman for verksamheterna ar
det ocksd kommunen/socialtjansten som bjuder in och séitter samman
ledningsgruppen.

I ledningsgruppen ingdr ofta, utéver kommunens/socialtjdnstens
representanter, representanter fran landstingets psykiatri och
primarvard, Arbetsférmedling och Férsakringskassan. Patient-, brukar-
och anhdrigorganisationer har ocksa en viktig roll i ledningsgrupperna,
de kan fungera som garant for att ombuden kan arbeta pa uppdrag av
klienterna och de kan driva pa i arbetet med att atgdrda systembristerna
samt se till att verksamheten utvecklas pa det satt som &r tankt.
Verksamheter som solidarisk backas upp av flera berérda huvudman far
goda resultat och Socialstyrelsen framhaller vikten av en god samverkan
med andra aktérer i samhallet.

Jamstélldhetsanalys

Tillgéngligheten till Personligt ombud &r lika oberoende kén.
Arsredovisningen av verksamheten personligt ombud pavisar ar 2018,
kénsférdelning for klienter 17 man 10 kvinnor, 2019 ar kénsférdelning
for klienter 18 man och 16 kvinnor. Arsredovisningen av verksamheten
Personligt ombud under &r 2020 var kénsférdelning for klienter 36 man
och 18 kvinnor. Nu ar 2021 var arsredovisning 29 mén och 25 kvinnor.
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Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 2022-02-16

Ansdkan om statsbidrag till verksamhet med personligt ombud
Verksamhetsplan 2020-2022

Protokollsutdrag skickas till
Lansstyrelsen i Norrbottens lan
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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§ 21 Dnr 2022-00006 04

Arsredovisning med verksamhetsberittelse och
bokslut 2021

Socialnamndens beslut

Socialndmnden beslutar att godkénna arsredovisning med
verksamhetsberattelse och bokslut 2021 och éverlamna den till
kommunfullmaktige.

Sammanfattning av drendet

Socialnamnden visar for 2021 ett dverskott om 2,1 mkr mot budget.
Arbetet som féregatt under dret summeras och slutredovisas for ar
2021.

Jamstidlldhetsanalys

Arsredovisningen &r en finansiell rapport som redogér for utfallet av ret
mot ndmndens tagna mal och budget och féranleder ingen
jamstalldhetsanalys.

Beslutsunderlag

Arsredovisning 2021 (Socialndmnden)
Bilaga till Arsredovisning
Tjansteskrivelse, 2022-02-09

Protokollsutdrag skickas till
Kommunfullmaktige
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§ 22 Dnr 2022-00009 70

Uppfoljning internkontrollplan 2021

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att godkdnna utford internkontroll 2021 och
o6verlamnar den till kommunfullmaktige.

Sammanfattning av drendet
Kommunfullmaktige har den 26-27 november 2012, § 182, antagit
"Riktlinjer for internkontroll for Kalix kommun".

Internkontroll &r en process dar saval den politiska och den
professionella ledning samt all personal samverkar och som utformas for
att med rimlig grad av sakerhet kunna nd féljande mal:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
e Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamhet
e Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera

Vidare s ska en god internkontroll i Kalix Kommun kannetecknas av:

Andamalsenliga och val dokumenterade system och rutiner for
styrning

En rattvisande och tillférlitlig redovisning och information om
verksamheten

Sakerstallande av att lagar, policys, regler mm tillampas
Skydd mot forluster eller forstdrelse av kommunens tillgdngar
e Eliminering eller upptackt av allvarliga fel.

Det primara syftet med den interna kontrollen ar "att sékerstélla att den
av fullmdktige faststallda visionen, dvergripande strategierna och
namndernas mal uppfylls.

Kommunstyrelsen, som har ett dvergripande ansvar, utarbetar
gemensamma regler och riktlinjer i férvaltningsdvergripande frégor.
Kommunstyrelsen bar dérmed bland annat ansvaret att se éver och
besluta vilka kommunévergripande internkontrollomrdden som skall
galla.

Genom att arligen besluta om en internkontrollplan formuleras
obligatoriska kontrollmoment vilka galler fér samtliga namnder/styrelse.
Detta medfér en gemensam standard for kommunens interna kontroll.
Socialnamnden har utfért interkontrollen for 2021.

Jamstélldhetsanalys

Internkontrollen féranleder ingen jamstalldhetsanalys.
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Beslutsunderlag

Kommunodvergripande Internkontroll 2021 (Socialndmnden)
Internkontroll 2021- Inventering av statsbidrag 2022-02-01
Tjansteskrivelse, 2022-02-09

Protokollsutdrag skickas till
Kommunfullmaktige
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§ 23 Dnr 2021-00308 04

Budgetprocessen Budget 2023 - socialnamnden

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar anta omvarldsbevakning infér Budgetprocessen
2023 for socialndmndens verksamhetsomrade.

Sammanfattning av drendet

Infér varje planeringsperiod, gér namnderna en omvarldsbevakning dar
man tittar framat och analyserar till exempel vantade beslut i riksdagen
och hur samhéllsutvecklingen paverkar kraven pd kommunens service
och tjanster. Sedan sammanfattar politikerna i namnden sin prognos och
askanden. Processen avslutas med beslut i kommunfullmaktige dar
ramarna for kommande budget ar faststills.

Jamstaélldhetsanalys

Jamstalldhetsperspektivet beaktas ofta i planering, genomférande och
uppféljning av en verksamhet, men budgetar gér ofta ansprak pa att
vara kénsneutrala och mer generella i sin utformning. Risken &r d& stor
att budgeten i stérre utstrackning tillfaller man och pojkar an kvinnor och
flickor d& det ekonomiska férdelningssystemet till stor del bygger pa
traditionella ménster dar mans livsval och prioriteringar.

Prislappsmodellen bygger pa ett rikssnitt for vad en verksamhet borde
kosta med hénsyn till bland annat demografi, men tar inte hansyn till
skillnader mellan exempelvis man och kvinnors |6ner. Darfor finns i
grundberékningen till exempel inte med den satsning pa heltider som &ar
genomfdrd i socialférvaltningens kvinnodominerade verksamhet. Detta &r
en aspekt som kommunfullmaktige behéver ta hansyn till vid fortsatt
fordelningen av budget. For att uppnd kommunens ambition om
jamstalldhet behdver prioriteringar och resurstilldelning genomsyra aven
budgetprocessens.

Beslutsunderlag

Budgetprocessen 2023

Bilaga 5 LCC Foéreslagna modeller avropsmall-fordon 2WD
Bilaga 6 LCC Foreslagna modeller avropsmall-fordon 4WD
Tjansteskrivelse, 2022-02-09

Protokollsutdrag skickas till
Socialfdrvaltningens ledningsgrupp
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§ 24 Dnr 2022-00046 70

Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i
sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS) -
Handlingsplan

Socialnamndens beslut

Socialnamnden beslutar att anta den framtagna handlingsplanen kopplat
till vard- och omsorgs och arbetsmiljéutredningen i sarskilda boenden
och hemtjanst (SolL och LSS).

Sammanfattning av drendet

Under varen 2020 kom en anmaélan in vad géller en
omvardnadssituation. En handlingsplan togs fram och 3tgarder har
vidtagits vid den enhet dar omvardnadsbristen férekom nér situationen
uppdagades. Socialnamnden beslutade i april 2021 att en genomlysning
inom omradet av en extern oberoende konsult skulle ge ett bra underlag
for framtida satsningar och vidareutveckling inom férvaltningen och
darigenom sakerstalla att en god vard och omsorg bedrivs, lyfta fram
goda exempel samt férbattringsomraden. Utredningen skulle dven
omfatta arbetsmiljon vid sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS)
dar den organisatoriska och sociala arbetsmiljéon mellan namnd och
verksamhet, och rollférdelning mellan politik och verksamhet ing3.

Vard- och omsorgs- och arbetsmiljdutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst ér nu genomférd. Barbro Skoglund och Caj Skoglund, Age
Management i Sverige AB redovisar rapporten fér socialnamnden 2021-
10-28 - En kommun, en socialférvaltning - men helt olika férutsattningar
och férhallanden. En rapport om ledning och styrning. Rapporten
overlamnas till socialchefen for vidare handlaggning. Socialnamndens
beslut att ge férvaltningschefen i uppdrag att analysera resultatet och ta
fram forslag till vidare atgérder.

Rapporten &r omfattande och manga férbattringsomraden har
foreslagits. Sammanfattningsvis kan man sdga att kvalitet i
verksamheten och arbetsmiljé praglas av ett 6msesidigt
beroendesamband. Hur ledarskapet utévas pa “férsta linjen” ar av
avgdrande betydelse for saval det systematiska kvalitetsarbetet som det
systematiska arbetsmiljéarbetet. Skillnaderna mellan olika arbetsplatser
inom bdda dessa omraden &r patagliga - alltifrdn mycket vél fungerande
till uppenbart bristande. Inslaget av medarbetare med otillracklig
kompetens inom vard och omsorg respektive bristfilliga sprakkunskaper
ar ett tydligt och vaxande problem. Rapporten speglar de strukturella
problem som préaglar svensk aldreomsorg generellt sett och kan inte tas
som intédkt for att situationen i Kalix skulle avvika negativt i férhallande
till andra kommuner
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Socialndmnden har under vintern bearbetat resultatet och férvaltningen
bereder forslag till beslut enligt beredningsméten och arbetsutskottets
rekommendationer och férslag. En handlingsplan ar framtagen.

Jamstadlldhetsanalys

Handlingsplanen i sig foranleder ingen jamstalldhets analys, daremot
kommer jamstélldhetsanalyser att gbéras vid vidare bearbetningar och
infér eventuella framtida beslut.

Ajournering
KI. 15:21-15:25

Beslutsunderlag

Handlingsplan utredning 2022-02-10

Vard- och omsorgs och arbetsmiljéutredningen i sdrskilda boenden och
hemtjdanst (SoL och LSS)

Tjansteskrivelse, 2022-02-15

Protokollsutdrag skickas till
Socialférvaltningens ledningsgrupp
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§ 25 Dnr 2022-00032 70

Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i
sarskilda boenden och hemtjanst (SolL och LSS) -
Kompetensutvecklingsprogram

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att:

- ge forvaltningschefen i uppdrag att ta fram ett
kompetensutvecklingsprogram som aven omfattar det svenska
spraket och som ska ligga till grund for individuella
utvecklingsplaner

- erbjuda medarbetare utbildning i svenska spraket under 2022
folja upp beslutet december 2022

Sammanfattning av drendet

Under varen 2020 kom en anmélan in vad géller en
omvardnadssituation. En handlingsplan togs fram och 3tgarder har
vidtagits vid den enhet dar omvardnadsbristen férekom nér situationen
uppdagades. Socialnamnden beslutade i april 2021 att en genomlysning
inom omradet av en extern oberoende konsult skulle ge ett bra underlag
for framtida satsningar och vidareutveckling inom férvaltningen och
darigenom sakerstalla att en god vard och omsorg bedrivs, lyfta fram
goda exempel samt férbattringsomraden. Utredningen skulle dven
omfatta arbetsmiljon vid sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS)
dar den organisatoriska och sociala arbetsmiljéon mellan namnd och
verksamhet, och rollférdelning mellan politik och verksamhet ing3.

Beskrivning av drendet

Vard- och omsorgs och arbetsmiljdutredningen i sérskilda boenden och
hemtjanst ér nu genomférd. Barbro Skoglund och Caj Skoglund, Age
Management i Sverige AB redovisar rapporten fér socialnamnden 2021-
10-28 - En kommun, en socialférvaltning, men helt olika férutsattningar
och férhallanden. En rapport om ledning och styrning. Rapporten
overlamnas till socialchefen for vidare handlaggning.

Socialndmndens beslut att ge férvaltningschefen i uppdrag att analysera
resultatet och ta fram forslag till vidare dtgérder.

Resulterat visar bland annat att for att forbattra och utveckla sdvél det
systematiska kvalitetsarbetet respektive arbetsmiljéarbetet kravs ett
langsiktigt och uthalligt arbete. En samlad bedémning ger inte ndgot
stdd for ett antagande att arbetsmiljo respektive kvalitet inom
adldreomsorgen i Kalix skulle vara samre eller ha stérre brister an
motsvarande verksamhet i andra kommuner. De problem som
framkommit i Kalix vad galler till exempel personalférsérjningen,
sprakkunskaper och att tillgodose brukarnas behov fullt ur illustrerar de
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generella strukturella problem som praglar den svenska @ldreomsorgen
vilket bland annat &ven Coronakommissionen visar pa.

Vidare visar rapporten att en jamférelse mellan Kalix och dvriga
norrbottenskommuner, samt liknande kommuner, av kvalitetsindikatorer
i Socialstyrelsens Oppna jamforelser av dldreomsorgen 2021 leder till
foljande slutsats; att utfallet ger ett visst stéd fér hypotesen att
aldreomsorgen i Kalix har processer och strukturer som &r battre an
kommuner med likartade férutsattningar.

Rapporten &r omfattande och manga férbattringsomraden har
foreslagits. Sammanfattningsvis kan man sadga att kvalitet i
verksamheten och arbetsmiljé praglas av ett 6msesidigt
beroendesamband. Hur ledarskapet utévas pa “forsta linjen” ar av
avgdrande betydelse for saval det systematiska kvalitetsarbetet som det
systematiska arbetsmiljéarbetet. Skillnaderna mellan olika arbetsplatser
inom bdda dessa omraden &r patagliga - alltifrdn mycket val fungerande
till uppenbart bristande. Inslaget av medarbetare med otillracklig
kompetens inom vard och omsorg respektive bristfilliga sprakkunskaper
ar ett tydligt och vaxande problem. Rapporten speglar de strukturella
problem som praglar svensk dldreomsorg generellt sett och kan inte tas
som intédkt for att situationen i Kalix skulle avvika negativt i férhallande
till andra kommuner

Socialnamnden har under vintern bearbetat resultatet och forvaltningen
bereder férslag till beslut enligt beredningsméten och arbetsutskottets
rekommendationer och férslag.

Rapporten pekar pa ett vaxande behov av bemanning, kompetens och
nya medarbetare som beror pa demografiska faktorer i kombination med
stora pensionsavgangar. Det visar pa att problemet med personal- och
kompetensforsdrjningen inom vard och omsorger kommer vara en av
vara storsta utmaningar. Ett internt arbetsférlagt
kompetensutvecklingsprogram behdver tas fram som aven omfattar
sprakkunskaper och som ligger till grund for individuella
utvecklingsplaner. Inventeringen pagdr for att fa en bild dver behovet av
utbildningssatsningar infér framtiden pa kort och 13ng sikt.

Kostnad fér utbildningssatsning inom svenska spraket:
- 800 000 kr finansieras av erforderligt statsbidrag

Tilldggas bdr att den nu - féorhoppningsvis avklingande — pandemin
utsatt saval brukare och anhériga som chefer, medarbetare och
fortroendevalda for en 18ngvarig press som med stor sékerhet medfért
en stérre utmattning och trétthet i organisationen an normalt.

Jamstélldhetsanalys

Inom aldreomsorg och hemtjanst arbetar ofta medarbetare med ett
annat modersmal och svenska som andra sprak. Behovet av 6kade

Sida
47(80)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum
2022-02-23

KALIX KOMMUN

Socialnamnden

kunskaper for att kunna kommunicera i bade tal och skrift
(dokumentera) samt for att skapa trygga relationer med b&de brukare,
som kan ha en nedsatt kognitiv formaga, och anhériga &r en
forutsattning for att kunna utféra sitt jobb pa ett tryggt och sakert satt.
Satsningar pa sprakutveckling gér att risken for missférstand minskas
och brukarsikerheten férbattras. Kunskaperna i svenska spraket &r
ocksd en férutsattning for att kommunicera med kollegor och chef.
Viktigt att trycka pd att 6kade kunskaper i svenska spraket inte syftar till
en brytning eller dialekt utan ar ndgot som hindrar en fran att utféra en
uppgift som ingar i ens arbete.

I ett bredare perspektiv och ur integrationssynpunkt ar spraket och
arbete en viktig forutsattning for att komma in i det svenska samhallet,
det mdjliggdr for bAde man och sérskilt for kvinnor att komma in i
samhaéllet och uppnd jamstalldhet. Viktigt dock att beakta att ett jobb
inom vard och omsorg inte ar en enkel integrationsatgard da det &r
kvalificerat jobb som krdver utbildning, kompetens och kontinuerlig
utveckling férutom goda kunskaper i svenska. Genom att stdrka
kvaliteten i arbetet genom utbildningsinsatser och kompetensutveckling
kan attraktiviteten tka.

Underlag

SKR (2020) Mot vélfardens kompetensutmaning - SKR Rapportwebb
[online] https://rapporter.skr.se/mot-valfardens-
kompetensutmaning.html?nofilters, publicerad 2020-11-24, hamtad
2022-01-04

Arbetsmiljoverket. (2019). Jdmstéalldhet i arbetsmiljén -
Arbetsmiljéverket. [online] Available at:
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/arbeta-med-
arbetsmiljon/jamstalldhet-i-arbetsmiljon/#6

Berg, K. and Ejdemo, T. (2018). 51 000 anstéllningar i Norrbotten till och
med 2030 - En analys av rekryteringsbehov och rekryteringsproblem
med I6sningsforslag. [ebook] Luled tekniska universitet, Region
Norrbotten och Lansstyrelsen Norrbottens lén, pp.1-85. Available at:
http://www.norrbotten.se

Beslutsunderlag

Vard- och omsorgs och arbetsmiljéutredningen i sérskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS)

Tjansteskrivelse, 2022-02-16

Protokollsutdrag skickas till
Socialfdrvaltningens ledningsgrupp
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§ 26 Dnr 2022-00033 70

Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i
sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS) -
Starkt arbetsmiljoarbete inom socialtjansten

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att:

- en arlig arbetsmiljoberattelse ska upprittas och antas i
socialnamnden

- mot bakgrund av de brister som framgar av arbetsmiljoberattelse
kommer socialnamnden ta erforderliga beslut for att sakerstalla
forbattringsatgarder och ge forvaltningschefen i uppdrag att
uppratta atgardsplaner

- ge forvaltningschefen i uppdrag att géra en fordjupad
egenkontroll
for att sdkerstalla att arbetsplatstraffar halls inom samtliga
enheter 9-10 ganger per ar i enlighet med kommunens riktlinjer

- ge forvaltningschefen i uppdrag att géra en férdjupad
egenkontroll
for att sakerstalla att medarbetarsamtal halls i enlighet med
kommunens riktlinjer

- undersodker om det finns brister i tilldmpningen av
Arbetsmiljoverkets foreskrift AFS 2015:4 §10 ("Organisatorisk och
social arbetsmilj6”) vad avser prioriteringar

- ge forvaltningschefen i uppdrag att tydliggéra linjeansvaret inom
forvaltningen fran socialchef till omradeschefer och enhetschefer

- férvaltningscentrala dokument inom omradet arbetsmiljé och
systematiska arbetsmiljéarbetet (SAM) ska ha en enhetlig
struktur (mall) och dokumentation som ska anvandas av alla.

- ge forvaltningschefen i uppdrag att erbjuda enhetschefer
mentorstod

- félja upp beslutet i december 2022

Sammanfattning av darendet

Under varen 2020 kom en anmélan in vad géller en
omvardnadssituation. En handlingsplan togs fram och 3tgarder har
vidtagits vid den enhet dar omvardnadsbristen férekom nér situationen
uppdagades. Socialnamnden beslutade i april 2021 att en genomlysning
inom omradet av en extern oberoende konsult skulle ge ett bra underlag
for framtida satsningar och vidareutveckling inom férvaltningen och
darigenom sakerstalla att en god vard och omsorg bedrivs, lyfta fram
goda exempel samt férbattringsomraden. Utredningen skulle &ven
omfatta arbetsmiljon vid sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS)
dar den organisatoriska och sociala arbetsmiljén mellan namnd och
verksamhet, och rollférdelning mellan politik och verksamhet inga.
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Beskrivning av drendet

Vard- och omsorgs och arbetsmiljdutredningen i sérskilda boenden och
hemtjanst ar nu genomférd. Barbro Skoglund och Caj Skoglund, Age
Management i Sverige AB redovisar rapporten fér socialnamnden 2021-
10-28 - En kommun, en socialfdérvaltning, men helt olika férutsattningar
och férhallanden. En rapport om ledning och styrning. Rapporten
overlamnas till socialchefen for vidare handlaggning.

Socialnamndens beslut att ge forvaltningschefen i uppdrag att analysera
resultatet och ta fram forslag till vidare dtgérder.

Resulterat visar bland annat att for att forbattra och utveckla sdval det
systematiska kvalitetsarbetet respektive arbetsmiljoéarbetet kravs ett
I&ngsiktigt och uthalligt arbete. En samlad bedémning ger inte ndgot
stod for ett antagande att arbetsmiljo respektive kvalitet inom
adldreomsorgen i Kalix skulle vara samre eller ha stérre brister @n
motsvarande verksamhet i andra kommuner. De problem som
framkommit i Kalix vad galler till exempel personalférsérjningen,
sprakkunskaper och att tillgodose brukarnas behov fullt ur illustrerar de
generella strukturella problem som praglar den svenska aldreomsorgen,
vilket bland annat &ven Coronakommissionen visar p3.

Vidare visar rapporten att en jamférelse mellan Kalix och dvriga
norrbottenskommuner, samt liknande kommuner, av kvalitetsindikatorer
i Socialstyrelsens Oppna jamforelser av dldreomsorgen 2021 leder till
foljande slutsats; att utfallet ger ett visst stéd for hypotesen att
aldreomsorgen i Kalix har processer och strukturer som &r battre an
kommuner med likartade férutsattningar.

Rapporten &r omfattande och manga férbattringsomraden har
foreslagits. Sammanfattningsvis kan man saga att kvalitet i
verksamheten och arbetsmiljé praglas av ett 6msesidigt
beroendesamband. Hur ledarskapet utévas pa “férsta linjen” ar av
avgdrande betydelse for saval det systematiska kvalitetsarbetet som det
systematiska arbetsmiljéarbetet. Skillnaderna mellan olika arbetsplatser
inom bdda dessa omraden &r patagliga - alltifrdn mycket vél fungerande
till uppenbart bristande. Inslaget av medarbetare med otillracklig
kompetens inom vard och omsorg respektive bristfilliga sprakkunskaper
ar ett tydligt och véaxande problem. Rapporten speglar de strukturella
problem som praglar svensk dldreomsorg generellt sett och kan inte tas
som intakt for att situationen i Kalix skulle avvika negativt i férhallande
till andra kommuner

Socialndmnden har under vintern bearbetat resultatet och foérvaltningen
bereder férslag till beslut enligt beredningsmdéten och arbetsutskottets
rekommendationer och forslag.

Systematiska arbetsmiljéarbetet (SAM) ar val utvecklat i Kalix kommun
och styrdokument, riktlinjer, lagstiftning, chefshandbok med mera och
IT-verktyg (Stratsys) finns. Skillnaderna mellan olika arbetsplatser inom
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detta omrade ar patagliga - alltifran mycket val fungerande till
uppenbart bristande. Vi ser att det finns brister som utredningen har
visat pa och att man gér olika ute i linjen och efterlevnaden av
styrdokument “spretar” mellan verksamheterna pa en niva som inte &r
acceptabel. Egenkontrollen ska finnas i SAM Stratsys. SAM i Stratsys
haller nu pa att implementeras i hela férvaltningen.

Tilldggas bor att den nu - férhoppningsvis avklingande — pandemin
utsatt saval brukare och anhériga som chefer, medarbetare och
fortroendevalda for en 18ngvarig press som med stor sikerhet medfért
en stoérre utmattning och trétthet i organisationen an normalt.

Jamstaélldhetsanalys

Vard och omsorg &r kvinnodominerad och generellt har de
kvinnodominerade vard-och omsorgsyrken ansett ha sdmre villkor &n
mansdominerade. Det kan exempelvis vara skillnader pa vilka krav som
stalls, det kan vara fysiska, kognitiva, och emotionella.

Ett strategiskt arbete med kompetens- och karriadrutveckling bidrar sdval
till verksamhetens utveckling och kvalitet som till 6kad attraktivitet for
jobben och dartill medarbetarnas vilja att stanna kvar. Genom att skapa
och erbjuda goda organisatoriska férutsattningar ar det b&de méajligt,
attraktivt, utvecklande och hallbart att vara chef. Ett fortsatt aktivt och
fordjupat arbete leder till forbattrad arbetsmiljd, for bAde kvinnor och
maén, och ger ocksd férutsattningar som kan underlatta vid rekryteringar.

Underlag

SKR (2020) Mot valfardens kompetensutmaning — SKR Rapportwebb
[online] https://rapporter.skr.se/mot-valfardens-
kompetensutmaning.htmi?nofilters, publicerad 2020-11-24, hamtad
2022-01-04

Arbetsmiljoverket. (2019). Jdmstélldhet i arbetsmiljén -
Arbetsmiljoverket. [online] Available at:
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/arbeta-med-
arbetsmiljon/jamstalldhet-i-arbetsmiljon/#6

Berg, K. and Ejdemo, T. (2018). 51 000 anstéliningar i Norrbotten till och
med 2030 - En analys av rekryteringsbehov och rekryteringsproblem
med I6sningsforslag. [ebook] Luled tekniska universitet, Region
Norrbotten och Lansstyrelsen Norrbottens lan, pp.1-85. Available at:
http://www.norrbotten.se

Beslutsunderlag

Vard- och omsorgs och arbetsmiljéutredningen i sérskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS)

Tjansteskrivelse, 2022-02-16
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§ 27 Dnr 2022-00034 70

Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i
sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS) -
Starkt kvalitetsarbete inom socialtjansten

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att:

- ge forvaltningschefen i uppdrag att géra en fordjupad
egenkontroll avseende avvikelsehanteringen

- forvaltningschefen sédkerstaller att omradeschef respektive
enhetschef ansvarar for avvikelseprocess efterlevs i alla
verksamheter

- samtliga avvikelser ska aterkopplas till den det géller och
verksamheten av ansvarig chef

- ge forvaltningschefen i uppdrag att gora en fordjupad
egenkontroll avseende genomfdrandeplaner

- samtliga brukare ska ha aktuella genomférandeplaner

- avvikelseprocess, hanteringen och uppféljning av dessa ska vara
jamlikt i hela férvaltningen

- mot bakgrund av de brister som framgar av
patientsakerhetsberattelse respektive kvalitetsberattelse kommer
socialnamnden ta erforderliga beslut for att sakerstalla
forbattringsatgarder och ge forvaltningschefen i uppdrag att
uppratta atgardsplaner

- ge forvaltningschefen i uppdrag att tydliggéra linjeansvaret inom
forvaltningen fran socialchef till omradeschefer och enhetschefer

- ett kvalitetsrad inrattas for vard, omsorg och kommunal
priméarvard

- férvaltningscentrala dokument sdsom till exempel
verksamhetsplan, budgetprocess, arsredovisning samt protokoll
fran ledningsgrupper och arbetsplatstraffar ska ha en enhetlig
struktur (mall) med sparbarhet till de fyra perspektiven i
kommunens styr- och ledningssystem

- folja upp beslutet i socialnédmnden december 2022

Sammanfattning av drendet

Under varen 2020 kom en anmaélan in vad géller en
omvardnadssituation. En handlingsplan togs fram och atgérder har
vidtagits vid den enhet dar omvardnadsbristen férekom nér situationen
uppdagades. Socialnamnden beslutade i april 2021 att en genomlysning
inom omradet av en extern oberoende konsult skulle ge ett bra underlag
for framtida satsningar och vidareutveckling inom férvaltningen och
darigenom sakerstalla att en god vard och omsorg bedrivs, lyfta fram
goda exempel samt forbattringsomraden. Utredningen skulle &ven
omfatta arbetsmiljon vid sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS)
dar den organisatoriska och sociala arbetsmiljéon mellan namnd och
verksamhet, och rollférdelning mellan politik och verksamhet inga.
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Beskrivning av drendet

Vard- och omsorgs- och arbetsmiljéutredningen i sérskilda boenden och
hemtjanst @r nu genomfoérd. Barbro Skoglund och Caj Skoglund, Age
Management i Sverige AB redovisar rapporten fér socialnamnden 2021-
10-28 - En kommun, en socialférvaltning, men helt olika férutsattningar
och férhallanden. En rapport om ledning och styrning. Rapporten
Overlamnas till socialchefen fér vidare handlaggning.

Socialnamndens beslut att ge forvaltningschefen i uppdrag att analysera
resultatet och ta fram forslag till vidare atgarder.

Resulterat visar bland annat att foér att férbattra och utveckla savél det
systematiska kvalitetsarbetet respektive arbetsmiljoarbetet kravs ett
l&ngsiktigt och uthalligt arbete. En samlad bedémning ger inte ndgot
stdd for ett antagande att arbetsmiljo respektive kvalitet inom
adldreomsorgen i Kalix skulle vara samre eller ha stérre brister an
motsvarande verksamhet i andra kommuner. De problem som
framkommit i Kalix vad galler till exempel personalférsérjningen,
sprakkunskaper och att tillgodose brukarnas behov fullt ur illustrerar de
generella strukturella problem som praglar den svenska aldreomsorgen
vilket bland annat dven Coronakommissionen visar pa.

Vidare visar rapporten att en jamfoérelse mellan Kalix och évriga
norrbottenskommuner, samt liknande kommuner, av kvalitetsindikatorer
i Socialstyrelsens Oppna jamférelser av dldreomsorgen 2021 leder till
foljande slutsats; att utfallet ger ett visst stdd for hypotesen att
adldreomsorgen i Kalix har processer och strukturer som ar battre an
kommuner med likartade férutsattningar.

Rapporten dr omfattande och manga férbattringsomraden har
foreslagits. Sammanfattningsvis kan man saga att kvalitet i
verksamheten och arbetsmiljé praglas av ett 6msesidigt
beroendesamband. Hur ledarskapet utévas pa “férsta linjen” ar av
avgorande betydelse for savél det systematiska kvalitetsarbetet som det
systematiska arbetsmiljéarbetet. Skillnaderna mellan olika arbetsplatser
inom bada dessa omraden ar patagliga - alltifran mycket val fungerande
till uppenbart bristande. Inslaget av medarbetare med otillrécklig
kompetens inom vard och omsorg respektive bristfilliga sprakkunskaper
ar ett tydligt och véaxande problem. Rapporten speglar de strukturella
problem som praglar svensk dldreomsorg generellt sett och kan inte tas
som intakt for att situationen i Kalix skulle avvika negativt i férhallande
till andra kommuner

Socialnamnden har under vintern bearbetat resultatet och forvaltningen
bereder férslag till beslut enligt beredningsméten och arbetsutskottets
rekommendationer och forslag.

Rapporten visar att det systematiska kvalitetsarbetet pd forvaltningsniva
bedrivs i huvudsak i enlighet med Socialstyrelsens féreskrift SOSFS
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2011:9; "Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete” pa
forvaltningsniva. Dock visar rapporten att skillnaderna i hur det
systematiska kvalitetsarbetet bedrivs pa enhetsniva &r alltfér stora for
att vara acceptabla. Med detta som grund behéver atgérder géras inom
det systemiska kvalitetsarbetet for att starka kvalitetsarbetet i
forvaltningen. Dérav foreslds socialndmnden fatta beslut inom omradet.

Tilldggas bor att den nu - férhoppningsvis avklingande — pandemin
utsatt saval brukare och anhériga som chefer, medarbetare och
fortroendevalda for en I8ngvarig press som med stor sékerhet medfért
en storre utmattning och trétthet i organisationen an normalt.

Jamstaélldhetsanalys

Kvalitetsarbetet innebar att systematiskt utveckla och sékra
verksamhetens kvalitet, genom att arbeta med standiga forbattringar i
hur arbetet planeras och genomfors. Darefter sker uppfdljningar dar
eventuella brister dtgardas. En god kvalitet i verksamheternas
kvalitetsarbete ar en férutsattning for att sakerstalla att brukarens behov
tillgodose pa ett brukarsakert sitt, oberoende av kon.

Beslutsunderlag

Vard- och omsorgs och arbetsmiljéutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS)

Tjansteskrivelse, 2022-02-16

Protokollsutdrag skickas till
Socialférvaltningens ledningsgrupp
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§ 28 Dnr 2022-00035 70

Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i
sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS) -
Framtidens kompetensforsoérjning i socialforvaltningen
Kalix

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar att:

- ge foérvaltningschefen i uppdrag att ta fram en
kompetensforsorjningsstrategi till socialnamnden i december
2022

- forvaltningschefen far i uppdrag att rekrytera en person inom
kompetensforsériningsomradet.

Sammanfattning av drendet

Under varen 2020 kom en anmaélan in vad géller en
omvardnadssituation. En handlingsplan togs fram och atgarder har
vidtagits vid den enhet dar omvardnadsbristen férekom nér situationen
uppdagades. Socialnamnden beslutade i april 2021 att en genomlysning
inom omradet av en extern oberoende konsult skulle ge ett bra underlag
for framtida satsningar och vidareutveckling inom férvaltningen och
darigenom sakerstalla att en god vard och omsorg bedrivs, lyfta fram
goda exempel samt férbattringsomraden. Utredningen skulle dven
omfatta arbetsmiljon vid sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS)
dar den organisatoriska och sociala arbetsmiljén mellan nédmnd och
verksamhet, och rollférdelning mellan politik och verksamhet ing3.

Beskrivning av drendet

Vard- och omsorgs och arbetsmiljéutredningen i sarskilda boenden och
hemtjdnst ér nu genomfoérd. Barbro Skoglund och Caj Skoglund, Age
Management i Sverige AB redovisar rapporten fér socialnamnden 2021-
10-28 - En kommun, en socialférvaltning - men helt olika férutsattningar
och férhdllanden. En rapport om ledning och styrning. Rapporten
overlamnas till socialchefen for vidare handlaggning. Socialnamndens
beslut att ge férvaltningschefen i uppdrag att analysera resultatet och ta
fram forslag till vidare atgérder.

Resultatet visar bland annat att for att forbattra och utveckla saval det
systematiska kvalitetsarbetet respektive arbetsmiljoarbetet kravs ett
|&ngsiktigt och uthalligt arbete. En samlad bedémning ger inte ndgot
stdd for ett antagande att arbetsmiljo respektive kvalitet inom
aldreomsorgen i Kalix skulle vara samre eller ha storre brister én
motsvarande verksamhet i andra kommuner. De problem som
framkommit i Kalix vad galler till exempel personalférsérjningen,
sprakkunskaper och att tillgodose brukarnas behov fullt ut illustrerar de
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generella strukturella problemen som praglar den svenska
dldreomsorgen, vilket bland annat d&ven Coronakommissionen visar p3.
Vidare visar rapporten att en jamférelse mellan Kalix och dvriga
norrbottenskommuner, samt liknande kommuner, av kvalitetsindikatorer
i Socialstyrelsens Oppna jamforelser av dldreomsorgen 2021 leder till
foljande slutsats; att utfallet ger ett visst stéd fér hypotesen att
aldreomsorgen i Kalix har processer och strukturer som &r battre an
kommuner med likartade férutsattningar.

Rapporten &r omfattande och manga férbattringsomraden har
foreslagits. Sammanfattningsvis kan man sdga att kvalitet i
verksamheten och arbetsmiljé praglas av ett émsesidigt
beroendesamband. Hur ledarskapet utdévas pa “forsta linjen” &r av
avgdrande betydelse for saval det systematiska kvalitetsarbetet som det
systematiska arbetsmiljdarbetet. Skillnaderna mellan olika arbetsplatser
inom bada dessa omraden ar patagliga - alltifran mycket val fungerande
till uppenbart bristande. Inslaget av medarbetare med otillrécklig
kompetens inom vard och omsorg respektive bristfilliga sprakkunskaper
ar ett tydligt och vaxande problem. Rapporten speglar de strukturella
problem som praglar svensk dldreomsorg generellt sett och kan inte tas
som intédkt for att situationen i Kalix skulle avvika negativt i férhallande
till andra kommuner

Socialndmnden har under vintern bearbetat resultatet och férvaltningen
bereder férslag till beslut enligt beredningsmoéten och arbetsutskottets
rekommendationer och forslag.

Rapporten pekar pa ett vaxande behov av bemanning, kompetens och
nya medarbetare som beror pd demografiska faktorer i kombination med
stora pensionsavgangar. Det visar pa att problemet med personal- och
kompetensférsérjningen inom vard och omsorgen vilken socialndmnden
bedémer kommer vara en av vara stérsta utmaningar.

For att moéta dagens och morgondagens utmaningar behéver
Socialférvaltningen aktivt arbeta med kompetensférsdrjningen pa ett
hallbart och 18ngsiktigt satt. Vi ser att en av vara stoérsta utmaningar ar
att kunna attrahera och rekrytera fler medarbetar redan idag och denna
utmaning kommer att bli an mer kannbar i framtiden.

Foérvaltningen behdver gora flera strategiska insatser och initialt maste
en kompetensférsdrjningsstrategi tas fram och rikta kraftfulla satsningar
inom omradet.

Varje medarbetare &r och ses som en ambassador for forvaltningen.
- Ambassadérskap

- Attrahera talanger
- Kompetensforsérjningsstrategi
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- Rekrytera nya medarbetare

Foérvaltningen ska halla en gemensam och samlad syn pa rekrytering och
rekryteringskanaler nar organisationen ser behov av nya medarbetare.
Forvaltningen behdver arbeta aktivt for professionell och nytdnkande
rekryteringsprocess.

Overgripande utmaningar

SKR uppger att om tio ar kommer 44 procent fler att vara éver 80 ar
jamfoért med idag, medan den arbetsfora befolkningen mellan 20 och 64
ar bara 6kar med sex (6) procent under samma period. Kommuner,
landsting och regioner far, liksom néringslivet i stort, helt enkelt svart att
hitta tillrackligt med nya medarbetare. Detta tar dven SKR upp i en av
SKR:s viktigaste rapporter, ekonomirapporten, som kommer tva ganger
per ar och beskriver de ekonomiska forutsattningarna i kommunsektorn
nu och framat.

I Norrbotten beraknas att till 2026 kommer det behéva rekryteras 8000
personer inom olika v%rdyrken. Antalet aldre blir allt fler, vilket gor att
behovet av hemtjénst ocksa férvantas dka framover.

Rekryteringsbehovet av all personal kommer framgent att vara stor inom
hela socialférvaltningen. Vi ser redan utmaningar i vad galler bland annat
sjukskoterskor, underskéterskor, socionomer, arbetsterapeuter och
fysioterapeuter. Det strategiska arbeta med kompetensférsdrjning maste
vi fortsatta med och héja ambitionsnivan infor framtiden.

Kalix kommun erbjuder heltid som norm till vAra medarbetare, vilket &r
en mycket viktig satsning infér framtida rekryteringar. Vard-och omsorg
ar en kvinnodominerad sektor och fér att klara kompetensférsérjningen
behdver vi dven rekrytera fler mén inom varden, detta gérs genom att
aktivt informera unga om férdelarna med att arbeta inom vard- och
omsorg samt uppmuntra fler man att séka. Kompetensférsérjningens
utmaning kommer inte att I6sas enbart genom att rekrytera fler
medarbetare. Det &r viktigt att den kompetens som finns i
organisationen anvénds och utvecklas utifrdn verksamhetens behov.

Vard och omsorgsyrkena maste géras attraktiva fér unga. Vi vill att
trivsel och arbetsglddje ska prédgla socialndmndens omrade, dar
medarbetare ar aktiva, delaktiga och har inflytande samt tar ansvar. Alla
anstallda ska ha en samsyn om mal och arbetsprocesser dar ledaren har
en tydlig roll och ger trygghet och bildning.

I framtidsprognosen ser vi att det blir farre barn, ungdomar och
medborgare i arbetsfér alder, men antalet aldre vantas 6ka. Totalt fran
idag till 2040 blir det ca 1450 medborgare mindre. Det ar fér Kalix en
mycket oroande och utmanande framtid. Vi vet ocks3 att den
demografiska forsérjningskvoten kommer att 6ka som innebar att antalet
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personer i arbetsfér alder som behéver férsérja en person utdver sig
sjalv okar fram till 2040.

Antal barn i Kalix
Folkméangd | Folkmangd Folkmangd

0-5 ar 6-9 ar 10-12 ar
1980 1474 1151 913
1990 1476 865 712
2000 1029 894 754
2010 928 651 521
2020 860 564 471
2025 857 594 450
2030 845 600 447
2035 812 592 439
2040 780 570 429

Antal ungdomar i Kalix

Ar Folkméngd 13- Folkmangd 16-

15 ar 18 ar
1980 937 834
1990 770 834
2000 739 647
2010 539 636
2020 480 488
2025 440 459
2030 446 435
2035 441 453
2040 433 440

*Befolkningsprognos 2020-2040 Kalix kommun - trendbaserad framskrivning med startbefolkning 20200731 - Statisticon
AB

Utvecklingen av antalet ungdomar. Antalet i ldrarna 13-15 &r och sedan
16-18 ar har sedan 2000-talets mitt minskat i de flesta av landets
kommuner. Detta i takt med att de stora barnkullar som féddes kring
1990 har lamnat dessa aldrar bakom sig.

Antal vuxna i arbetsfor dlder
Folkmangd Folkméangd Folkmangd

Ar " io24dr 25444 4564 ar
1980 1513 5190 4343
1990 1550 4988 4553
2000 959 4353 4971
2010 1087 3407 4834
2020 880 3191 4281
2030 815 3291 3672
2040 774 3033 3500
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*Befolkningsprognos 2020-2040 Kalix kommun - trendbaserad framskrivning med startbefolkning 20200731 - Statisticon
AB

Kvinnors bendagenhet att flytta.

Flyttbendgenheten kan &ven redovisas efter kén. Pa riksniva ar yngre
kvinnor betydligt mer flyttbendgna an mannen. De sbker sig tidigare an
mannen till orter som erbjuder studie- och arbetsméijligheter. Vid 30-ars
alder blir de dock mindre flyttbendgna &n méannen. I vissa kommuner
flyttar mer &n halften av de unga kvinnorna i vissa aldrar. Effekten blir
att nastan inga unga kvinnor blir kvar pa orten. I Kalix kommun har de
19-3riga kvinnorna den stérsta flyttbendgenheten med 0,25.
Socialférvaltningens omrdde &r en kvinnodominerad bransch och det &r
en mycket allvarligt trend att unga kvinnor har en tendens att flytta fran
kommunen. Om inte trenden vander vad det galler
befolkningsminskningen och att en 6kad inflyttning sker, bedémer
forvaltningen att vi inte kommer att klara av kompetensférsorjningen till
fullo med sikte pa 2035-2040.

Konkurrensen om arbetskraft kommer att vara utmanande fér
forvaltningen for att inte sdga anstrangande och tuff kommande 20 ar. Vi
vet ocksa att en mindre befolkningsbas i arbetande ldrar innebéar
begrédnsade kommunala resurser. Vi befarar att med pensionsavgangar,
6kade behov av hemtjénst och ett till sérskilt boende kommer det att
vara mycket svart att rekrytera och bemanna i framtiden. Vi kommer
troligtvis att behéva fler nya medarbetare an som kommer att finnas att
tillgd. Férvaltningen befarar att det kommer att finnas en uppenbart stor
risk for att vArden och omsorgen maste anpassas, da personal inte
kommer att réacka till i den omfattning som kommer att kravas.

Utredningsuppdrag - Nya modeller fér att arbeta med
kompetensforsérjningen, steg 1

Som ett led i att arbeta med kompetensférsérjningen gav socialnédmnden
forvaltningschefen i uppdrag att utreda behovet av att utveckla nya och
vidareutveckla befintliga modeller avseende kompetensfdrsérjning vid
dldreomsorgen steg 1. Det arbetet har pdbdrijats.

En kompetensforsorjningsstrategi for socialnamnden behdéver tas fram.
Syfte &r att identifiera fokusomraden fér Socialférvaltningens arbete med
kompetenstillférsel och kompetensutveckling. Strategin ska strava efter
att vara en naturlig del av malstyrningen inom foérvaltningen och
fungerar som ett levande dokument som féljer organisationens nuldage
och mal.

Kompetensférsérjningsstrategin ska utga fran kommunens
personalpolitiska vision:

e Kalix ska vara en god kommunal arbetsgivare och bedriva bra
kommunal verksamhet utifrén omtdnksamhet och framtidstro.
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Strategin ska antas i socialnamnden och en handlingsplan ska upprattas
som innehadller satsningar p& kort och I8ng sikt. Satsningen bedéms av
yttersta vikt och ar en nyckelfraga for socialndmnden och kommer att
krdva omfattande arbete for férvaltningen och politiska beslut.

Kostnad for satsning inom kompetensférsériningsomradet:
800 000 kr finansieras av erforderligt statsbidrag

Jamstadlldhetsanalys

Vélfardens kompetensforsorjning ar avgoérande for bemanning av
verksamheten och rekryteringssvarigheterna stora, det handlar om stora
volymerna av medarbetare som behdver rekryteras. Antalet tillgangliga
personer moter inte i narheten behovet av medarbetare vilket ar
generellt lika for hela landet. En tydlig och hallbar kompetensférsdrjning
hdanger samman med en attraktivitet for arbetet och har en nara
koppling till en jamstalld arbetsmiljé. Vard- och omsorg &ar
kvinnodominerad och generellt har de kvinnodominerade vard-och
omsorgsyrken ansett ha samre villkor &nh mansdominerade. Vi ser i SKRs
rapport “mot valfardens kompetensutmaning - rekryteringsrapport
2020” att intresset for att jobba inom vélfirden finns hos b&de mén och
kvinnor. Rapporten visar att majoriteten av bade kvinnor och méan mitt i
livet — mellan 36 och 65 ar - kan ténka sig att jobba inom valfarden.
Halften av alla unga tjejer och killar (15-24 3r) kan ténka sig att jobba
inom skolan och var tredje kille ar intresserad av att jobba i halso- och
sjukvarden. Genom att aktivt arbeta med kompetensférsérjningen finns
en mojlighet att skapa en attraktivitet i yrket hos bade kvinnor och maén.
Heltid som norm, vilket &r infért inom socialférvaltningens verksamheter,
ar en stor del i att skapa en jamstalld arbetsmiljé.

Underlag

SKR (2020) Mét valfardens kompetensutmaning — SKR Rapportwebb
[online] https://rapporter.skr.se/mot-valfardens-
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Arbetsmiljoverket. [online] Available at:
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Berg, K. and Ejdemo, T. (2018). 51 000 anstéliningar i Norrbotten till och
med 2030 - En analys av rekryteringsbehov och rekryteringsproblem
med I6sningsférslag. [ebook] Luled tekniska universitet, Region
Norrbotten och Lansstyrelsen Norrbottens lén, pp.1-85. Available at:
http://www.norrbotten.se
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Yrkande

Linus Haggstrom, (M) féresldr som tillagg till beslutet:

- Att férvaltningschefen far i uppdrag att rekrytera en person inom
kompetensfdrsériningsomradet.

Katarina Burman, (V) ordférande stdller yrkandet fér réstning och finner
att socialnamnden beslutar att bifalla tillagg till beslutet att
forvaltningschefen far i uppdrag att rekrytera en person inom
kompetensforsériningsomradet.

Beslutsunderlag

Vard- och omsorgs och arbetsmiljdutredningen i sérskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS)

Tjansteskrivelse, 2022-02-0

Protokollsutdrag skickas till
Socialférvaltningens ledningsgrupp
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§ 29 Dnr 2020-00216 70

Aterrapportering budget i balans - Ersittningsniva
personlig assistans

Socialnamndens beslut
Socialndmnden godkénner aterrapporten och beslutar att fortsatt folja
schablon beloppet som faststills vart ar av regeringen.

Sammanfattning av drendet

Mot bakgrund av aktuella antalet arenden inom personlig assistans enligt
LSS dar kommunen dr ensam finansiar och dar den enskilde har valt
privat utférare av assistansen, anser forvaltningen att det i dagslaget
inte finns skal att frAngd dagens ersattningsmodell. Baserat pa antalet
drenden, som fortsatt minskat, kommer detta inte att ge ndgon
namnvard besparing. Att bedéma skaligheten i faktiska kostnader 6kar
administrationen och kan férdréja utbetalningen av ersattningar. Det
finns dven en risk for rattsliga processer samt att rattslaget ar osakert.
Socialndmnden har ekonomiskt ansvar, skyldighet att betala ersattning
for personlig assistans enligt LSS, kommunen svarar for ekonomiskt stéd
for faktiska skaliga kostnader, det vill sdga normala I6nekostnader och
vissa administrativa kostnader, for att utfora assistansen om den
enskilde inte valjer kommunen som assistansanordnare. Kommunens
skyldighet att betala erséattning for personlig assistans avser saledes de
verkliga kostnaderna for assistansen i den man de kan bedémas som
skaliga.

Fdrslag till beslut ar att dven fortsattningsvis félja schablon beloppet som
faststalls vart &r av regeringen. I budgetpropositionen for 2021 &r
forslaget att héja beloppet for timschablonen for assistansersattningen
med 3,5 procent. Schablonen faststélldes till 315 kronor per timme for &r
2021. For 2022 raknas schablonbeloppet upp med endast 1,5% till
319,70 kr per timme.

Beskrivning av drendet

Socialnamnden beslutade 2019-01-15 dnr 2019-00009.70 § 142 att:
Uppdra till socialchefen att tillsdtta en arbetsgrupp for att analysera
strukturer och processer i verksamheterna for att sékerhetsstalla att de
ar optimala och kostnadseffektiva. En grundlig genomlysning av
forvaltningens samtliga omraden gjordes. Socialndmnden gav 2019-06-
20 foérvaltningschefen i uppdrag att arbeta vidare med samtliga
dtgardsforslag forutom personligt ombud och avgifter for
familjeradgivningen.

En person som beviljats personlig assistans enligt Lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) har ocksa ratt att vélja vem
som ska anordna den personliga
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assistansen. Brukaren kan, precis som den som beviljas
assistansersattning, valja en privat anordnare, ett kooperativ,
kommunen eller sjdlv anstélla sina assistenter. Av rattspraxis framgar att
kommunen svarar fér ekonomiskt stéd for faktiska skaliga kostnader, det
vill sdga normala ldnekostnader och vissa administrativa kostnader, for
att utféra assistansen om den enskilde inte valjer kommunen som
assistansanordnare.

Nagot schabloniserat belopp per timme, liknande Férsakringskassans
assistansersattning, finns inte for LSS men det belopp som regeringen
varje ar faststaller for Férsakringskassans assistanserséattning bor vara
vdagledande aven for LSS. Att kommunens ersattningsskyldighet omfattar
samma slags kostnader som den statliga assistansersattningen ska tacka
och att schablonbeloppet darmed kan tjana till viss ledning féranleder
ingen annan bedémning, aven om assistansuppdragen enligt LSS ar i
regel mindre omfattande och utférs i storre utstrackning pa icke
obekvam arbetstid an de uppdrag som féljer av Forsakrings-kassans
beslut. En konsekvens av detta ar att de privata assistansanordnarna
riskerar att 6verkompenseras i annu hdgre utstrackning i
assistansarenden enligt LSS an vad som ar fallet med de statliga
assistansbesluten.

En kommuns mdjligheter att séanka ersdttningen har behandlats i
domstol vid flera tillfillen och rattslaget ar idag ndgot osdkert. Aven om
praxis ar oklar angdende hur styrandet fér bedémningen om
schablonbeloppets niva fér ersattningsbeloppet personlig assistans enligt
LSS star det klart att kommuner som tillimpar en lagre schablon bér
gora en individuell bedémning av skaligheten. Flera kommuner har dock
valt att frangd statens schablonbelopp och sjélva riakna fram ett
ersattningsbelopp som ar lagre an statens schablon.

Socialnamnden har ekonomiskt ansvar, skyldighet att betala ersattning
for personlig assistans enligt LSS, kommunen svarar fér ekonomiskt stéd
for faktiska skaliga kostnader, det vill saga normala I6nekostnader och
vissa administrativa kostnader, for att utféra assistansen om den
enskilde inte valjer kommunen som assistansanordnare. Kommunens
skyldighet att betala erséattning for personlig assistans sdledes avser de
verkliga kostnaderna for assistansen i den man de kan bedémas som
skaliga.

Kalix kommun betalar idag ut ersattning motsvarande den statliga
schablonen,

2020 - 304,30 kronor/timme, fér &r 2021 - 315,00 kronor/timme, for
2022 - 319,70 kr/timme.

Jamstélldhetsanalys

Tillgangligheten till socialné@mndens insats personlig assistans enligt LSS
uppvisar inga skillnader gallande kdnsférdelningen.
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Beslutsunderlag

Proposition 1992/93:159

Férandrad assistansersattning en oversyn av ersattningssystemet (SOU
2014:9)

Hogsta foérvaltningsdomstolen 2016-12-27, mal 753-756-16, HFD 2016
ref. 87 (HFD)

Tjansteskrivelse, 2022-02-09

Protokollsutdrag skickas till
Socialférvaltningens ledningsgrupp
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§ 30 Dnr 2020-00350 70

Aterrapportering budget i balans - Sikerstilla beslut
for sarskilt boende SoL och LSS samt placering pa
korttidsenheten

Socialnamndens beslut

Socialndmnden godk&nner 3terrapportering av atgard budget i balans -
sdakerstalla beslut for sarskilt boende enligt Socialtjanstlagen (SoL) och
Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt
placering pa korttidsenheten.

Sammanfattning av drendet

Socialndmnden beslutade 20210224 dnr 2020-00350 70 § 36, att ge
forvaltningschefen i uppdrag att arbeta vidare med implementering av
samverkan i enlighet med framtagen riktlinje teamsamverkan, rutiner
och riktlinjer for handléaggning och verkstallighetsprocessen.
Férvaltningen har arbetat vidare med att implementera framtagen
riktlinje teamsamverkan vilket ger mer kvalitetssakra beslut om sarskilt
boende (SoL och LSS) samt beslut korttidsenheten. Kontinuerligt
forbattringsarbete sker med att systematisera samverkan genom
regelbundna samverkansmoten och arbetsméten. Férvaltningen gor i
nulaget den beddmningen att vi ser ett positivt kvalitativt utfall och att
det pd sikt dven kan ge positiva ekonomiska effekter.

Beskrivning av drendet

Socialnamnden beslutade 20190115 dnr 2019-00009 70 § 142 att
uppdra till socialchefen att tillsdtta en arbetsgrupp for att analysera
strukturer och processer i verksamheterna for att sékerhetsstalla att de
ar optimala och kostnadseffektiva. En grundlig genomlysning av
forvaltningens samtliga omraden gjordes. Vid genomlysningen framkom
behov av att 6ka och stérka samverkan mellan medarbetare och
verksamheter utifrdn multiprofessionell kunskap. Socialndmnden
beslutade 20210224 dnr 2020-00350 70 § 36, att ge forvaltningschefen i
uppdrag att arbeta vidare med implementering av samverkan i enlighet
med framtagen riktlinje teamsamverkan, rutiner och riktlinjer for
handlaggning och verkstallighetsprocessen.

Arbetet fortgdr med att implementera framtagen riktlinje
teamsamverkan vilket ger mer kvalitetssékra beslut om sarskilt boende
(SoL och LSS) samt beslut korttidsenheten. Dessa insatser skall endast
vara aktuellt vid omfattande behov som inte kan tillgodoses av
hemtjanstens punktinsatser. Rutiner ar framtagna som faststaller att
drenden ska dras kollegialt inom bistand och vid behov tvérprofessionell
sker. Samverkansmoéten i olika konstellationer mellan professioner sker,
vi anvander varandras professioner pa ett mer aktivt satt samt s3 att
brukaren far insatser av god kvalitet, pa ratt omvardnadsniva och pa ett
kostnadseffektivt satt. Fortlépande samverkansmoten sker, dr
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kontinuerligt inplanerade dar bistdnd och verkstallighet nyttja erfarenhet
och professioner vid utredningar fér att uppna optimal niva av
sjalvstandighet, hjalp till sjalvhjalp for brukarens insatser i hemmet samt
vid beslut sarskilt boende.

Berdknad effektivisering

Berdknad ekonomisk effektivisering &r svart att berdkna. Det vi ser &r att
vidareutvecklingen av utdkad samverkan mellan medarbetare och
verksamheter, utifrdn multiprofessionell kunskap kvalitetssakrar vara
beslut, vilket kan pa langre sikt ge positiva ekonomiska effekter

Jamstidlldhetsanalys

Atgarden gor ingen skillnad pa kon utan galler och paverkar bade
kvinnor och man lika. Det arbetar dock fler kvinnor an man inom
socialférvaltningen och fler kvinnor an man har hemtjanstinsatser varvid
fler kvinnor paverkas bdde bland brukarna och bland personalen.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-02-16

Protokollsutdrag skickas till
Socialférvaltningens ledningsgrupp
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§ 31 Dnr 2020-00215 70

Aterrapportering budget i balans - Utred mojligheten
att stod- och omsorgsgruppen integreras med
Aldreomsorgens hemtjanst

Socialnamndens beslut
Socialndmnden godk&nner 3terrapporten av atgard budget i balans att
integrera stdd- och omsorgsgruppen med aldreomsorgens hemtjanst.

Sammanfattning av drendet

Socialnamnden tog beslut 2021-02-24, att ge férvaltningschefen i
uppdrag att arbeta vidare med att organisera hemtjansten i en
sammanhallen organisation i verksamheten Ordinért boende
socialférvaltningen Kalix kommun.

Férvaltningen har arbetat vidare med att organisera hemtjdnsten till en
gemensam organisation. Férvaltningen har ocksa fortsatt med att
vidareutveckla socialpsykiatrin genom utékad samverkan mellan Individ
och familjeomsorgens éppenvard och Stéd och omsorgsgruppen.
Foérvaltningen gor i nuldaget den bedémningen att vi ser ett positivt utfall
som innebar att vi fatt storre tydlighet i uppdragen, med spetsigare
kompetenser samt samverkan med olika kompetenser som ger bredd till
Socialpsykiatrin.

Berdknad effektivisering

Férandringen med hemtjansten samlad i en verksamhet har givit en
positiv kvalitativ effekt. Hemtjansten fortsatter generellt att 6ka, darav
ar ekonomisk effekt av férandringen svar att faststélla.
Vidareutvecklingen av socialpsykiatrin med utdkad samverkan mellan
Individ och familjeomsorgens (IFO) verksamheter och Stéd och
omsorgsgruppen sker kontinuerligt. Vi ser nu tendenser till positivt utfall
med stdrre tydlighet i uppdragen, spetsigare kompetenser samt
samverkan med olika kompetenser som ger bredd till Socialpsykiatrin.
Socialférvaltningen ser att avsikterna infrias, med férvantat resultatet,
hoéjd kvalitét genom tidiga insatser, vilket pd langre sikt ger positiva
ekonomiska effekter.

Jamstélldhetsanalys

Den foreslagna atgérden i sig paverkar bdde kvinnor och mén lika, men
eftersom det inom socialférvaltningen ar en hogre andel kvinnor
anstallda inom enheterna, s& paverkar beslutet kvinnor och kvinnors
arbetsmiljé i hdgre utstrackning.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-02-16

Protokollsutdrag skickas till
Socialférvaltningens ledningsgrupp
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§ 32 Dnr 2022-00008 70

Gynnande beslut till sarskilt boende

Socialnadmndens beslut
Socialnamnden beslutar godka@nna redovisningen av gynnande beslut
sarskilt boende.

Sammanfattning av drendet
Varje manad redovisar férvaltningen de gynnande beslut som finns inom
omradet Sérskilda boenden fér namnden.

Forvaltningen féljer upp samtliga fattade myndighetsbeslut fér Sarskilt
boende, samt behov av boenden inom omradet pad ett systematiskt
arbetssatt pa individniva. Detta utfors varje vecka i boenderddet dar
berdrda tjanstepersoner medverkar. Dar analyseras de behov som finns
och hur de ska verkstallas pd basta satt utifran behovet och individen
som berdrs av beslutet.

Foérvaltningen redovisar for namnd pa aggregerad nivd om hur manga
gynnade beslut till Sarskilda boende som finns i var kommun. Det finns
totalt 264 boendeplatser samt 20 korttidsplatser.

Sammanfattning

Gynnade beslut Sarskilt boende SolL:
December 2021: 21
Januari: 9

P& korttidsenheten vistas(20 platser finns):
December 2021: 19
Januari: 19

Betalningsansvar/sanktionsavgift till Regionen ar ej helt faststallt, men
beréknas till ca 285 000 kr fér heldret 2021.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-02-16
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§ 33 Dnr 2021-00330 70

Redovisning av ej verkstidllda beslut kvartal 3 2021

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att med godkannande 6verldmna redovisad
statistikrapport till kommunfullmaktige avseende ej verkstallda beslut.

Sammanfattning av drendet

Namnden skall rapportera till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO),
kommunens revisorer och kommunfullmdktige.

Socialnamndens verksamheter har redovisat féljande antal ej verkstéllda
gynnande beslut perioden 2021-07-01- 2021-09-31. Redovisningen har
rapporterats till Inspektionen fér vard och omsorg, Ume3.

For kvartal 3 2021 rapporteras enligt nedan:

Verksamheter inom Ej verkstallda Summa
AO = Aldreomsorg gynnande beslut total
LSS OF= Omsorger om fordelade pa

personer med man respektive
funktionsnedsattning kvinnor

Barn och unga drenden IFO

Vuxendrenden IFO Man Kvinnor

Beslut enligt 4 kap 1 § SoL 10 9 19
LSS OF 9 § 9 Boende for vuxna 1 1
Summa totalt 20

Observandum att vissa personer kan ha tva icke verkstallda beslut i form
av sarskilt boende och dagligverksambhet.

Ej verkstallda beslut

Kommunen ar skyldig att anmala samtliga gynnande beslut som inte
verkstéllts inom tre manader. Det framgar enligt

- 16 kap 6 f-h §§ socialtjanstlagen (Sol),

- 28 f-h §§ lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
Syftet &r att starka rattssdkerheten for enskilda som beviljats bistand.

Vilka insatser som avses och skalen till att besluten inte har verkstallt
framgar av tabellen nedan.
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Sammanstallning
Kon Insats Lagrum | Orsak Datum | Datum
for for
beslut | avbrott
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Erbjuden 2021-09-08, 2021-
boende § SoL tackar nej. 06-21
Man Sarskilt 4 kap 1 Erbjudande 2021-07-30 2021-
boende § SoL tackar nej. Avliden 2021- 03-30
10-13.
Man Sarskilt 4 kap 1 Verkstallt 2021-08-30. 2021-
boende § SoL 04-20
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Erbjuden 2021-09-23 tackar | 2021-
boende § SoL nej. 06-10
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Erbjuden 2021-06-01 tackar | 2021-
boende § SoL nej. Verkstallt 2021-08-24. 04-07
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig lagenhet. Har 2020-
boende § SoL stdd av hemtjanst i vantan 08-25
pa boendeplats. Tackar nej
till erbjudande om sarskilt
boende plats 2021-02-22,
2021-05-19, 2021-05-26,
2021-09-09. Kanner sig €]j
redo att flytta.
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Tackat nej till erbjudande 2020-
boende § SoL 2021-09-13, 2021-10-15. 11-03
Man Sarskilt 4 kap 1 Avslutas utan verkstallda 2021-
boende § SoL 2021-08-19 pa egen 01-12
begédran dd han &ndrats sig.
Man Stoédboende 4 kap 1 Erbjuden 2021-09-03, 2021-
IFO § SoL tackar nej vill inte Idange ha 06-03
stédboende.
Paus pa grund av Covid-19 verkstills pa annat séatt
Kon Insats Lagrum | Orsak Datum | Datum
for for
beslut | avbrott
Kvinna | Daglig 4 kap 1 Pausat pd egen begéiran pga 2020-
verksamhet § SoL av sjukdom. 04-22
Man Daglig 4 kap 1 | Svar att motivera till att 2020-
verksamhet § SoL komma men vill ha kvar 04-23
beslutet.
Man Daglig 4 kap 1 Ej gatt att kontakta, 2021-
verksamhet § SoL upprepade forsok har skett. | 01-27
2021-07-19 Avslut pa egen
begaran.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande




SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sida

72(80)
Sammantradesdatum
2022-02-23
KALIX KOMMUN
Socialnamnden
Man Daglig 4 kap 1 | Avstatt pa egen begéran. 2020-
verksamhet § SolL Verkstdlld 2021-09-01. 10-07
Man Daglig 4 kap 1 Daglig verksamhet sténgd 2020-
verksamhet § SoL pga Covid-19. Insatsen 03-26
verkstélls pd annat satt
genom avlastning.
Kvinna | Daglig 4 kap 1 Onskar att insatsen pausas. 2020-
verksamhet § SolL 03-30
Kvinna | Daglig 4 kap 1 Pausad pa egen begaran 2020-
verksamhet § SoL men traffar arbetsanpassare 08-20
en gang/vecka.
Man Daglig 4 kap 1 Daglig verksamhet stangd 2020-
verksamhet SoL pa grund av Covid-19. 03-30
Tackar nej till andra
insatser.
Kvinna | Daglig 4 kap 1 Pausad pa egen begéran 2020-
verksamhet § SoL pga Covid-19. 03-27
Man Daglig 9§ 10 P | Pausad pa egen begéran. 2020-
verksamhet Daglig 10-07
verksam
het

Jamstidlldhetsanalys

Rapporteringen har sedan den infordes alltid haft en redovisning av antal
man och kvinnor som rapporterats in till IVO. Vid ansékningar om
sarskild boendeplats &r det alltid behovet som styr beslutet. D& behovet
styr gors ingen skillnad mellan man och kvinnor.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-02-14

Protokollsutdrag skickas till
Kommunfullmaktige
Kommunens revisorer

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




SAMMANTRADESPROTOKOLL §i3d(a80)

Sammantradesdatum
2022-02-23
KALIX KOMMUN
Socialnamnden
§ 34 Dnr 2022-00022 70

Redovisning av ej verkstidllda beslut kvartal 4 2021

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att med godkannande 6verlamna redovisad
statistikrapport till kommunfullmaktige avseende ej verkstallda beslut.

Sammanfattning av drendet

Namnden skall rapportera till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO),
kommunens revisorer och kommunfullmdktige.

Socialnamndens verksamheter har redovisat foljande antal ej verkstéllda
gynnande beslut perioden 2021-10-01 - 2021-12-31. Redovisningen har
rapporterats till Inspektionen fér vard och omsorg, Ume3.

For kvartal 4 2021 rapporteras enligt nedan:

Verksamheter inom Ej verkstallda Summa
AO = Aldreomsorg gynnande beslut total
LSS OF= Omsorger om fordelade pa

personer med man respektive
funktionsnedsattning kvinnor

Barn och unga drenden IFO

Vuxendrenden IFO Man Kvinnor

Beslut enligt 4 kap 1 § SoL 9 6 15
LSS OF 1 1
Summa totalt 16

Observandum att vissa personer kan ha tva icke verkstallda beslut i form
av sarskilt boende och dagligverksambhet.

Ej verkstallda beslut

Kommunen ar skyldig att anmala samtliga gynnande beslut som inte
verkstéllts inom tre manader. Det framgar enligt

- 16 kap 6 f-h §§ socialtjéanstlagen (SolL),

- 28 f-h §§ lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
Syftet &r att starka rattssdkerheten for enskilda som beviljats bistand.

Vilka insatser som avses och skalen till att besluten inte har verkstallt
framgar av tabellen nedan.
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Sammanstallning
Kon Insats Lagrum | Orsak Datum | Datum
for for
beslut | avbrott
Man Sarskilt 4 kap 1 Erbjudande 2021-07-30 2021-
boende § SoL tackar nej. Avliden 2021- 03-30
10-13.
Man Sarskilt 4 kap 1 Befinner sig pa 2021-
boende § SoL avlastningsrum pa ett 07-06
sarskilt boende. Bedémning
r att han skall vanta pa
ledig plats pa aktuellt sabo
och plan d& man ser en risk
for forsdmrat maende vid
flytt pga av trygghet med
miljén och personal.
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Erbjuden 2021-09-23. 2021-
boende § SoL Verkstalld 2021-10-15. 06-10
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Tackat nej till erbjudande 2021-
boende § SoL 2021-10-18. Verkstallt 08-11
2021-11-18.
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig lagenhet. Har 2020-
boende § SoL stdéd av hemtjanst i vantan 08-25
pd boendeplats. Tackar nej
till erbjudande om sarskilt
boende plats 2021-02-22,
2021-05-19, 2021-05-26,
2021-09-09. Beslutet
verkstallt 2021-11-09
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Den enskilde har tackat nej | 2021-
boende § SoL till erbjudande 2021-11-22. | 08-06
Man Sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig lagenhet. 2021-
boende § SoL Vantar pd korttidsenheten. 07-06
Man Sarskilt 4 kap 1§ | Saknar lagenhet att erbjuda | 2021-
boende SolL inom 3 manader. Vantar i 08-09
hemmet.
Man Sarskilt 4 kap 1 Saknar lagenhet att erbjuda | 2021-
boende § SoL inom 3 manader. Vantar i 09-06
hemmet.
Man Oppenvard 4 kap 1 Bdrjade ta emot insatser via 2021-
§ SoL BuP och avslutade insatsen 07-06
pa egen begéran.
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Paus pa grund av Covid-19 verkstills pd annat satt
Kon Insats Lagrum | Orsak Datum | Datum
for for
beslut | avbrott
Kvinna | Daglig 4 kap 1 Pausat pa egen begéiran pga 2020-
verksamhet § SoL av sjukdom. Mdjlighet finns 04-22
att delta.
Man Daglig 4 kap 1 Svar att motivera till att 2020-
verksamhet § SoL komma men vill ha kvar 04-23
beslutet. Avliden:2021-12-
03
Kvinna | Daglig 4 kap 1 | Har pabérjat en 2020-
verksamhet § SoL autismutbildning med stod 08-20
av den dagliga
verksamheten.
Man Daglig 4 kap 1 Pausad pa egen begéiran- 2020-
verksamhet § SoL Uppfoljning november 2021 03-30
vill fortsatt inte ha ndgra
andra insatser
Kvinna | Daglig 9§10 Sjalv valt att ej komma pga | 2016- 2020-
verksamhet Daglig Covid-19. Finns planering 10-04 04-22
verksam | och méjlighet for henne att
het dteruppta dagliga
verksamheten. Personalen
forséker motivera henne
utan att lyckas.
Kvinna | Daglig 4 kap 1 Dagliga verksamheten 2020-
verksamhet § SoL stangd pga Covid-19. 03-30

Onskar inga kompletterade

insatser.
Man Familjehem 4 kap 1 Erbjuds familjehem 2021- 2021-
§ SoL 11-24 men tackar nej. 08-24

Jamstélldhetsanalys

Rapporteringen har sedan den inférdes alltid haft en redovisning av antal
man och kvinnor som rapporterats in till IVO. Vid ansékningar om
sarskild boendeplats &r det alltid behovet som styr beslutet. D& behovet
styr gors ingen skillnad mellan man och kvinnor.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-02-14

Protokollsutdrag skickas till
Kommunfullmaktige
Kommunens revisorer

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




SAMMANTRADESPROTOKOLL gisd(aSO)

Sammantradesdatum
2022-02-23
KALIX KOMMUN
Socialnamnden
§ 35 Dnr 2022-00041 70

Tillagg i delegationsordning - Egendomsskada

Socialnadmndens beslut
Socialnamnden beslutar att godkanna tillagg i delegationsordningen.

Sammanfattning av drendet
Socialnamndens delegationsordning behdver kompletteras i kapitel A,
Organisations-, administrations- och ekonomiarenden.

Arende: Beslut om att ersatta enskild person for egendomsskada
vid myndighetsutévning som fororsakats av personal
upp till ett belopp av 10 000 kronor.

Lagrum: 3 kap 2 § skadestandslagen

Delegat: Omradeschef

Jamstalldhetsanalys
Arendet foranleder ingen jamstélldhetsanalys d& beslutet inte har ndgon
paverkan p& kommunens jamstélldhetsmal.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-02-01

Protokollsutdrag skickas till
Socialférvaltningens ledningsgrupp

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum
2022-02-23

KALIX KOMMUN

Socialnamnden

§ 36 Dnr 2022-00036 70

Inkomna drenden fran Inspektionen for vard och
omsorg

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av det inkomna arendet.

Sammanfattning av drendet

1. Meddelande om tillsyn och begédran om uppgifter fran Inspektionen fér
vard och omsorg (IVO) 2022-02-18 dnr 2.7.1-11061-2021.

Avser enkatundersdkning och syftet &r att ta reda pa om det finns
forutsattningar att ge god och séker vard for personer som bor pa
sarskilt boende.

Enkatundersékningen, som &r i tva delar, innehaller frdgor till nAmnden i
respektive kommun avseende patientsakerhetsrisker inom den
kommunala hélso- och sjukvarden som bedrivs pa sarskilt boende.

Beslutsunderlag
Meddelande, 2022-02-18

Sida
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Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL gisd(aSO)

Sammantradesdatum
2022-02-23
KALIX KOMMUN
Socialnamnden
§ 37 Dnr 2022-00037 70

Inkomna drenden fran Arbetsmiljoverket

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationen.

Sammanfattning av drendet
Inga drenden har inkommit fran Arbetsmiljéverket.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




SAMMANTRADESPROTOKOLL %d(aSO)

Sammantradesdatum
2022-02-23
KALIX KOMMUN
Socialnamnden
§ 38 Dnr 2022-00038 70

Inkomna drenden fradn Patientnamnden

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationen.

Sammanfattning av drendet
Inga drenden har inkommit fran Patientndmnden.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum
2022-02-23

KALIX KOMMUN

Socialnamnden

§ 39 Dnr 2022-00039 70

Information fran forvaltningschef och
namndsordforande

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationerna.

Sammanfattning av drendet

Katarina Burman (V) ordférande informerar att man planerar for
studiebesok vid nagot/-nagra nybyggda sérskilda boenden med
anledning av inriktningsbeslut sarskilt boende. Uppdrag har givits till

forvaltningschefen att ldmna forslag pa lampliga boenden att beséka.

Anna-Lena Andersson, forvaltningschef informerar i aktuella fragor.
- IT-krasch analys och uppféljning.

- Hemtjanstens arbetssituation

- Fordonssamordnare trader i tjdnst fran 1 april 2022.

Beslutsunderlag

Projektplan fér PwC avseende Kalix kommuns planering infér, samt
hantering av , konsekvenserna av covid-19 pandemin, 2021-11-26
Lagesrapport fran Socialstyrelsen, 2022-01-10

Sida
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Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



